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1. Indledning 

Denne allonge forlænger operatørkontrakten mellem Udlændingestyrelsen og 

Røde Kors om indkvartering og underhold af asylansøgere m.fl. af 29. december 

2020 og efterfølgende forlængelse af kontrakten ved allonger af hhv. 22. decem-

ber 2021 og 6. juli 2023. 

Denne allonge er vedlagt nyt bilag 1 (Kapacitet og Økonomi) samt nyt bilag 2A 

(Omsorgscenter Øst Økonomi), der erstatter bilagene til allongen af 6. juli 2023. 

 

2. Konsultationer og behandlinger mv. hos læger, sygeplejersker m.fl. 

Til operatørkontraktens del II, punkt 9.5 om konsultationer og behandlinger mv. 

hos læger, sygeplejersker m.fl. foretages den ændring, at operatøren frem over 

selv kan iværksætte og finansiere de første 3.600 kr. til tandbehandling til en be-

boer af taksten til almen sundhedsbetjening. 

 

3. Økonomisk afrapportering 

Til operatørkontraktens del II, punkt 17.1 om kvartalsvis økonomisk afrapportering, 

foretages den ændring, at afrapportering frem over skal ske tre gange om året. Tek-

sten i operatørkontraktens punkt 17.1 erstattes således af følgende tekst: 

Operatøren skal tre gange om året fremsende en ledelsespåtegnet økonomisk af-

rapportering til Udlændingestyrelsen i overensstemmelse med styrelsens økonomi-

rapporteringsvejledning. Afrapporteringen består af en udfyldt økonomirapporte-

ringsskabelon og et ledsagende notat, hvori der redegøres for de væsentligste øko-

nomiske forhold og forventningerne til årets resultat. 

 

4. Økonomisk afrapportering tre gange om året 

Til operatørkontraktens del II, punkt 17.2, første afsnit, om afrapportering i kvarta-

ler, foretages den ændring, at afrapportering fremover skal ske tre gange om året. 

Teksten i operatørkontraktens punkt 17.2, første afsnit, erstattes således af føl-

gende tekst: 

Operatøren afrapporterer tre gange om året på realiseret forbrug samt forventet 

forbrug for hele året. For den sidste afrapportering foretager operatøren en endelig 

økonomisk afrapportering for året som helhed. 

Operatørkontraktens del II, punkt 17.2, sidste afsnit, erstattes af følgende tekst:  
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Økonomirapporteringsskabelonen for 1. til 3. afrapportering er baseret på input fra 

operatørens faktura for henholdsvis april, august og december måned. Udlændin-

gestyrelsen udsender derfor økonomirapporteringsskabelonen senest 5 hverdage 

efter modtagelsen af fakturaen for henholdsvis april, august og december. Opera-

tøren skal sende økonomirapporten til Udlændingestyrelsen hurtigst muligt og se-

nest 2 uger efter modtagelsen af økonomirapporteringsskabelonen. 

 

5. Operatørkontraktens øvrige bestemmelser 

De øvrige bestemmelser i operatørkontrakten af 29. december 2020 og allonger 

af 22. december 2021 og 6. juli 2023 forbliver uændrede.  

 

6. Underskrifter 

Allongen er gældende fra den 1. januar 2024 og frem til den 31. december 2024.   

Operatøren underskriver den originale allonge, scanner den ind og sender elektro-

nisk til Udlændingestyrelsen. Herefter underskriver Udlændingestyrelsen allongen 

og fremsender den elektronisk til operatøren. Begge parter opbevarer version af 

allongen med henblik på eventuelle senere ændringer.  

Udlændingestyrelsen offentliggør den underskrevne allonge på https://us.dk/pub-

likationer/ 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

https://us.dk/publikationer/
https://us.dk/publikationer/
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Bilag 1: Kapacitet og økonomi 

1. Indkvarteringskapacitet og belægning 

1.1 Kapacitet pr. indkvarteringsregion 

Operatørens kapacitet opgøres pr. indkvarteringsregion.  

Der skelnes mellem 4 typer af kapacitet: 

 Basiskapaciteten for en indkvarteringsregion er den kapacitet, som ved 

kontraktens indgåelse forventes at være i brug i 2024. Basiskapaciteten er 

aftalt mellem operatøren og Udlændingestyrelsen. Udlændingestyrelsen 

tilstræber, at belægningen i hver region som minimum svarer til regionens 

basiskapacitet 

 Bufferkapacitet er pladser, som findes på de samme adresser som basiska-

paciteten, men ikke indgår i denne. Bufferpladserne kan således ikke for-

ventes altid at være beboede. Når bufferpladserne ikke er i brug, skal de 

stå tomme, så de er klar til hurtig ibrugtagning uden fx forudgående interne 

flytninger fra buffer- til basiskapacitet 

 Beredskabskapacitet er pladser, som befinder sig på andre adresser end 

basiskapaciteten og ikke altid vil være beboede. Ved lav belægning vil det 

således være muligt at tage hele beredskabsadresser ud af drift. Bered-

skabsadresserne vil forblive møblerede og klar til hurtig ibrugtagning 

 Udeboliger mv. omfatter selvstændige boliger, særlige boliger, annekser 

samt privat indkvartering. Disse boligtyper anvendes efter ansøgning fra 

beboeren og godkendelse af Udlændingestyrelsen. Ved fraflytning af en bo-

lig vil denne som udgangspunkt blive driftsstoppet, hvorfor der ikke er tale 

om fast kapacitet. 
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For kontraktperioden forventes i gennemsnit følgende kapaciteter i operatørens 

indkvarteringsregioner, fordelt på kvartaler:1 

Tabellerne nedenfor kan danne baggrund for operatørens planlægning. 

Tabel 1: Forventelig gennemsnitlig kapacitet 

 

1.2 Forventet belægning 

Udlændingestyrelsen udmelder den forventede udvikling i belægningen pr. region 

på baggrund af Udlændingestyrelsens indkvarteringsprognose. Indkvarteringsprog-

nosen opdateres som udgangspunkt kvartalsvist og er baseret på operatørernes ka-

pacitet og de kendte fremtidige kapacitetstilpasninger samt den forventede sam-

lede belægning. 

Udlændingestyrelsen tilstræber generelt i så god tid som muligt at varsle ændringer 

i belægningen. Forventede væsentlige fald i belægningen varsles som udgangs-

punkt minimum tre måneder i forvejen. Ved uventede belægningsfald, som væ-

sentligt reducerer operatørens taksthonorering, vil operatøren efter særskilt aftale 

                                                           

1 Forventningerne til kapaciteten er baseret på de forudsætninger, der er kendt ved tids-

punktet for kontraktunderskrivelsen.  

Forventet gennemsnitlig kapacitet Region 1 kvt. 2. kvt. 3. kvt. 4. kvt.

Basiskapacitet 764 764 764 764

Modtagecenter Sandholm Østs jæl land 300 300 300 300

Børnecenter Sandholm Østs jæl land 40 40 40 40

Omsorgscenter Øst Østs jæl land 18 18 18 18

Udrejsecenter Avnstrup inkl . omsorgspladser Midts jæl land 200 200 200 200

Opholdscenter Jel l ing inkl . omsorgspladser Midtjyl land 206 206 206 206

Bufferkapacitet 740 740 740 740

Modtagecenter Sandholm Østs jæl land 300 300 300 300

Børnecenter Sandholm Østs jæl land 38 38 38 38

Omsorgscenter Øst Østs jæl land 2 2 2 2

Udrejsecenter Avnstrup inkl . omsorgspladser Midts jæl land 400 400 400 400

Opholdscenter Jel l ing inkl . omsorgspladser Midtjyl land 0 0 0 0

Beredskabskapacitet 100 100 100 100

Center Gribskov Østs jæl land 100 100 100 100

Udeboliger m.v. 109 109 109 109

Børnecenter Sandholm Østs jæl land 3 3 3 3

Omsorgscenter Øst Østs jæl land 1 1 1 1

Udrejsecenter Avnstrup Midts jæl land 58 58 58 58

Opholdscenter Jel l ing Midtjyl land 47 47 47 47

I alt 1.713 1.713 1.713 1.713
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kunne kompenseres for eventuelle personaleudgifter, der som følge af et kort var-

sel ikke kan nedbringes i takt med taksthonoreringen. 

Den ved kontraktindgåelsen forventede bevilling pr. indkvarteringsregion jf. afsnit 

6 er baseret på følgende forudsatte aktivitetsniveau: 

Tabel 2: Forudsat antal årspersoner pr. aldersgruppe 

 
Tabelnote: Omsorgscenter Øst er inkl. en forventet årsperson i udebolig 

2. Samlet honorering 

Operatøren honoreres for hver indkvarteringsregion med 4 delbevillingsrammer: 

 Indkvarteringsydelser (afsnit 2.1) 

 Ejendomsdrift (afsnit 2.2) 

 Forbrugsafregnet ejendomsdrift (afsnit 2.3) 

 Sundhedsydelser (afsnit 2.4). 

Hertil kommer honorering efter særlig aftale for en række øvrige ydelser. 

Honoreringen dækker, medmindre andet er anført, samtlige direkte og indirekte 

udgifter i forbindelse med varetagelse af indkvarteringsopgaven, herunder også 

uforudsete udgifter, der ikke kan henføres til ændrede budgetteringsforudsætnin-

ger. 

Inden for delrammerne til indkvarteringsydelser samt ejendomsdrift kan operatø-

ren udligne udgifter mellem delrammerne, såfremt der er mindreforbrug på én af 

delrammerne. Udgifter inden for delrammerne til forbrugsafregnet ejendomsdrift 

samt sundhedsydelser kan ikke udlignes med de øvrige delrammer. 

2.1 Delrammen til indkvarteringsydelser 

I delrammen til indkvarteringsydelser indgår: 

 Takstafregnede, regionsspecifikke ydelser (afsnit 2.2.1.) 

 Centralt afregnede ydelser (afsnit 2.2.2.).  

Inden for delrammen kan operatøren udligne udgifter mellem ydelserne, såfremt 

der er mindreforbrug på én eller flere ydelser. Der kan ligeledes udlignes udgifter 

mellem regioner samt mellem regionsspecifikke og centralt afregnede ydelser.  

Alle (0-) Heraf 0-17 Heraf 6-16 Heraf 3-5 Heraf 1-2 Heraf 17-

Modtagecenter Sandholm Østs jæl land 166 46 29 7 0 122

Børnecenter Sandholm Østs jæl land 17 13 8 0 0 9

Omsorgscenter Øst Østs jæl land 19 0 0 0 0 19

Udrejsecenter Avnstrup inkl . omsorg Midts jæl land 212 84 50 12 10 134

Opholdscenter Jel l ing inkl . omsorg Midtjyl land 208 61 35 11 0 149

I alt 622 204 122 30 10 433

Center (inkl. udeboliger) Region
Forudsat antal årspersoner pr. aldersgruppe
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2.1.1 Takstafregnede indkvarteringsydelser 

Honoreringen pr. indkvarteringsregion for indkvarteringsydelser beregnes med ud-

gangspunkt i de på finansloven for 2024 anførte takster (jf. tabel 3) samt antal rea-

liserede årspersoner inden for hver målgruppe2. 

Honoreringen pr. region for modtagefunktionen beregnes med udgangspunkt i de 

på finansloven for 2024 anførte takster (jf. tabel 3) samt antal indrejste. 

Taksterne er udtryk for forventede gennemsnitspriser. 

Tabel 3:  Takster for indkvarteringsydelser 

 

Ved uventede fald i belægningen, som væsentligt reducerer operatørens takstho-

norering, vil operatøren efter særskilt aftale kunne kompenseres for eventuelle 

personaleudgifter, der som følge af et kort varsel ikke kan nedbringes i takt med 

taksthonoreringen. 

2.1.2 Centralt afregnede indkvarteringsydelser  

2.1.2.1 Honorering for gennemførelse af asylansøgerkursus 

Operatøren får honorering for gennemførelse af asylansøgerkursus, jf. hovedkon-

traktens pkt. 12.1. Asylansøgerkursus afregnes forholdsmæssigt i forhold til, hvor 

mange moduler operatøren står for. Taksten for gennemførelse af alle moduler (3-

8) er 917 kr. Honorering sker på baggrund af registrering i IBS. 

                                                           

2 Opkrævningsgrundlaget herfor er dels beboere indkvarteret i operatørens regi, dels privat indkvarterede perso-

ner, der er berettigede til de ydelser, der er beskrevet i denne kontrakt. Afregning for privat indkvarterede bebo-

ere og beboere i andre boliger uden for center sker på grundlag af registrering af disse beboere i IBS, og uaf-

hængigt af afregningsgrundslag for det tilknyttede center. 

Målgruppe

(alder)

Ydelse (kr.) Opholds-

centre

Udrejsecenter

Avnstrup

Omsorgs-

centre

Modtage-

centre

Udrejsecenter 

Sjælsmark

Udrejsecenter 

Kærshovedgård

Børnecentre

0- Indkvartering og 

socia l t netværk 10.954           45.333             108.134       36.068         69.932              93.243              345.428        

6-16 Børneundervisning + 

fri tidsti lbud 131.133         211.711           145.364       142.458       145.364            145.364            145.364        

3-5 Legestue 45.062           75.766             93.644         48.954         48.954              48.954              48.954          

1-2 Vuggestue -                 271.613           -               -               -                    -                    -                

17- Voksenundervisning 

og aktivering 15.085           16.387             16.387         -               16.387              16.387              35.834          

Indrejseafhængige ydelser

Al le indrejste Modtagefunktion 3.641           
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2.1.2.2 Honorering for fremrykket danskundervisning efter meddelelse af asyl 

Operatøren honoreres for fremrykket danskundervisning efter meddelelse af asyl, 

jf. hovedkontraktens punkt 14.2.2, med den på finansloven for 2024 anførte takst 

på 7.476 kr. pr. tilbudt forløb. 

Operatøren kan planlægge ud fra en forventet aktivitet på 140 forløb i 2024. 

Der er i taksten indarbejdet honorering til operatørerne til understøttelse af en op-

justering af den gennemsnitlige undervisningstid til 25 timer. 

2.1.2.3 Honorering for ydelser til ledsagede mindreårige 

Operatøren honoreres for socialt netværksarbejde for ledsagede mindreårige, jf. 

hovedkontraktens punkt 7.16., med den på finansloven for 2024 anførte takst på 

161.912 kr. pr. indkvarteret årsperson i målgruppen hos alle operatører. Honore-

ringen er baseret på registrering af relevante asylansøgere i IBS. 

2.1.2.4 Honorering for voksentøjpakker 

Operatøren honoreres for udleverede voksentøjpakker, jf. hovedkontraktens punkt 

7.7., med 2024-taksten på 929,54 kr. pr. udleveret pakke. Honoreringen er baseret 

på registrering i IBS i henhold til retningslinjer for naturalieydelser. 

2.1.2.5 Rammeaftaler på området for naturalieydelser mv.  

Operatøren skal ved behov til enhver tid benytte den af Udlændingestyrelsen valgte 

leverandør. 

2.1.2.6 Honorering for personlige repræsentanter til uledsagede mindreårige 

Operatøren honoreres for aflønning af personlige repræsentanter for uledsagede 

mindreårige, jf. bilag 7, i det omfang behovet ikke kan dækkes af frivillige, med en 

fast ramme på 3.000.000 kr. 

Endvidere honoreres operatøren for bisidderordningen og for at understøtte en 

hurtigere sagsbehandling af uledsagede mindreårige med en fast ramme på 

3.000.000 kr.  

Endvidere afsættes der i 2024 300.000 kr. til 1 person i 1. halvår, som har til formål 

at hverve flere frivillige repræsentanter.  

De angivne rammer dækker bl.a. udgifter til løn, transport m.v. Parterne er enige 

om at følge udviklingen på området med henblik på en evt. justering af bevillingen. 

2.2 Delrammen til ejendomsdrift  

I delrammen til ejendomsdrift indgår: 
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 Honorering for ejendomsdrift pr. indkvarteringsregion (afsnit 2.2.1.) 

 Centralt afregnede ydelser vedrørende ejendomsdrift (afsnit 2.2.2.). 

Inden for delrammen kan operatøren udligne udgifter mellem ydelserne (dog med 

undtagelse af ydelser som afregnes efter faktisk forbrug), såfremt der er mindre-

forbrug på én eller flere ydelser. Der kan ligeledes udlignes udgifter mellem ind-

kvarteringsregioner samt mellem regionsspecifikke og centralt afregnede ydelser. 

Rammen til ejendomsdrift kan efter aftale justeres ved væsentlige ændringer i for-

udsætningerne. Honoreringen tager udgangspunkt i de aftalte driftsperioder. Så-

fremt der sker kapacitetstilpasninger, tilpasses honoreringen herefter. 

2.2.1 Honorering for ejendomsdrift pr. indkvarteringsregion  

Tabel 4 viser delrammen til ejendomsdrift pr. region i helårspriser. Udgifter til ejen-

domsdrift afregnes som en samlet ramme med udgangspunkt i den forudsatte ka-

pacitet. Såfremt belægningen i længere tid er væsentligt lavere end kapaciteten, 

kan der aftales en reduktion af rammen. 

Tabel 4: Delramme til ejendomsdrift pr. region 

 

 

2.2.2 Centralt afregnede ydelser vedrørende ejendomsdrift  

2.2.2.1 Honorering for planlægning, rådgivning og administration 

Operatøren honoreres for opgaver vedrørende generel planlægning og administra-

tion i relation til indkvartering og underhold af asylansøgere mv., herunder økono-

miopfølgning, drift og vedligehold af eksisterende indkvarteringssteder mv., med 

en fast ramme på 2.000.000 kr. 

Center Vicevært Daglig drift
Arealpleje og 

snerydning
Rengøring Renovation Energi

Transport til

servicetilbud
I alt

I alt 3.943.877 3.169.645 555.836 2.054.918 576.140 58.370 3.066.613 13.425.399

Region Østsjælland 1.088.530 1.396.716 84.053 1.634.356 21.714 - 967.238 5.192.607

Sandholm inkl. umi 1.088.530 1.396.716 84.053 1.634.356 21.714 - 967.238 5.192.607

Region Midtsjælland 1.626.710 1.297.876 253.936 420.562 379.404 58.370 900.000 4.936.858

Avnstrup inkl. omsorg 1.569.351 1.251.180 253.936 420.562 379.404 - 900.000 4.774.433

Avnstrup (udvendig vedligeholdelse) - - - - - - - -

Annekser 57.359 46.696 - - - 58.370 - 162.425

Region Midtjylland 1.228.637 475.053 217.847 - 175.022 - 1.199.375 3.295.934

Jell ing inkl. omsorg 1.032.468 330.062 88.616 - 161.014 - 1.199.375 2.811.535

Jelling Rådhus 196.169 144.991 129.231 - 14.008 - - 484.399
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2.2.2.2 Honorering for diverse udgifter efter faktisk forbrug  

Operatøren får refunderet de faktiske udgifter til transport i forbindelse med bebo-

ernes sagsbehandling og flytninger, jf. hovedkontraktens punkt 15.1-15.5. Opera-

tøren skal anvende den billigst mulige transportform. 

2.2.2.3 Honorering for udgifter til værditransport og vagtordninger 

Operatøren honoreres for udgifter til værditransport og vagtordninger i forbindelse 

med udbetaling af kontante ydelser med en fast ramme på 362.000 kr. 

2.3 Delrammen til forbrugsafregnet ejendomsdrift 

I delrammen til forbrugsafregnet ejendomsdrift indgår: 

 Honorering for ordinært vedligehold  

 Honorering for døgnbemanding/brandvagt 

 Honorering for døgnbemanding/vagtordning 

 Honorering for cafeterieordning  

 Honorering for udgifter til leje af bygninger mv.  

 Honorering for andre særlige aftaler  

 Honorering for vedligeholdelsesprojekter.  

Inden for delrammen kan operatøren kun udligne mellem ydelserne til ordinært 

vedligehold på regionsniveau, såfremt der er mindreforbrug på én eller flere ydel-

ser til ordinært vedligehold. Operatøren kan med accept fra Udlændingestyrelsen 

ligeledes udligne evt. merforbrug på ordinært vedligehold med et mindre forbrug i 

øvrige regioner.  

Ydelserne til døgnbemanding/brandvagt, cafeterieordning, udgifter til leje af byg-

ninger mv., andre særlige aftaler samt vedligeholdelsesprojekter kan ikke udlignes 

mellem regioner.         

Der kan ikke udlignes udgifter mellem delrammen til forbrugsafregnet ejendoms-

drift og de øvrige delrammer. 

2.3.1 Honorering for forbrugsafregnet ejendomsdrift 

Rammerne til forbrugsafregnet ejendomsdrift pr. indkvarteringsregion fremgår af 

tabel 5. Udgifterne afregnes efter faktisk forbrug inden for rammerne. 

Tabel 5: Forbrugsafregnet ejendomsdrift pr. region 
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Rammen til forbrugsafregnet ejendomsdrift kan efter aftale justeres ved væsentlige 

ændringer i forudsætningerne. Honoreringen tager udgangspunkt i de aftalte drifts-

perioder. Såfremt der sker kapacitetstilpasninger, tilpasses honoreringen herefter. 

2.3.2 Honorering for tilsyn med driftsstoppede ejendomme 

Operatøren honoreres efter særskilt aftale for tilsyn med driftsstoppede ejen-

domme. 

I 2024 honorereres operatøren med en ramme på 111.303 kr. for opsyn med Center 

Thyregod og med en ramme på 222.605 kr. for opsyn med Center Gribskov.  

 

2.3.3 Honorering for måltidskasseordning på Udrejsecenter Avnstrup  

Operatøren honoreres for måltidskasseordningen på Udrejsecenter Avnstrup. Der 

afregnes efter det daglige indkvarteringsomfang.  

I forbindelse med måltidskasseordningen er der afsat en ramme på 1.425.747 kr. til 

personaleomkostninger, en ramme på 342.875 kr. til driftsomkostninger, en ramme 

på 137.150 kr. til frokostordning i vuggestuen, personale til pakning/udlevering af 

varer på 285.150 kr. samt en ramme på 213.954 kr. til administrationsomkostnin-

ger. 

 

2.3.4 Honorering for diverse udgifter efter faktisk forbrug  

Operatøren får refunderet de faktiske udgifter til eventuelle ejendomsskatter for 

visse af de i tabel 4 anførte bygninger, som der foretages udlæg for i forbindelse 

med varetagelse af de ejendomsadministrative opgaver. 

Center 
Døgnbemanding/

Vagtordning
Leje

Catering

Løn

Catering

Drift

Ordinær

vedligeholdelse
I alt

I alt 13.912.813 270.866 1.224.150 370.347 3.750.527 19.528.703

Region Østsjælland - - 1.224.150 370.347 1.203.004 2.797.501

Sandholm inkl. umi - - 1.224.150 370.347 1.203.004 2.797.501

Region Midtsjælland 7.234.663 270.866 - - 1.973.280 9.478.809

Avnstrup inkl. omsorg 7.234.663 - - - 922.622 8.157.285

Avnstrup (udvendig vedligeholdelse) - - - - 1.050.658 1.050.658

Annekser - 270.866 - - - 270.866

Region Midtjylland 6.678.150 - - - 574.243 7.252.393

Jelling inkl. omsorg 6.678.150 - - - 458.671 7.136.821

Jelling Rådhus - - - - 115.572 115.572
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2.3.5 Honorering for Børnecenter Sandholm 

Børnecenter Sandholm er indrettet med to forskellige afdelinger: en til uledsagede 

mindreårige med såkaldt gadeorienteret adfærd og en anden til modtagelse af an-

dre uledsagede mindreårige.  

For opgaven, med en aktuel kapacitet til henholdsvis 20 uledsagede mindreårige 

med gadeorienterede adfærd og 20 modtagepladser til andre uledsagede mindre-

årige, honoreres operatøren med en ramme på 5.500.000 kr. til varetagelse af den 

særlige funktion. 

Operatøren får refunderet udgifterne til sikkerhedsvagter på børnecentret med en 

fast ramme på 556.513 kr.  

2.3.6 Honorering for vedligeholdelsesprojekter  

Operatøren honoreres efter særskilt aftale for vedligeholdelses-, bygge- og anlægs-

projekter. 

2.4 Delrammen til sundhedsydelser  

I delrammen til sundhedsydelser indgår: 

 Takstafregnede, regionsspecifikke ydelser  

 Særlige social- og sundhedsudgifter  

 Centralt afregnede ydelser.  

Inden for delrammen kan operatøren udligne udgifter mellem ydelserne (dog med 

undtagelse af særlige social- og sundhedsudgifter som afregnes efter faktisk for-

brug), såfremt der er mindreforbrug på én eller flere ydelser. Der kan ligeledes ud-

lignes udgifter mellem indkvarteringsregioner samt mellem regionsspecifikke og 

centralt afregnede ydelser. Der kan ikke udlignes udgifter mellem delrammen til 

sundhedsydelser mv. og de øvrige delrammer. 

2.4.1 Takstafregnede sundhedsydelser  

Honoreringen pr. indkvarteringsregion for almen sundhedsbetjening samt forebyg-

gende sundhedsordninger for børn og unge beregnes med udgangspunkt i de på 

finansloven for 2024 anførte takster, jf. tabel 6 samt antal realiserede årspersoner 

inden for hver målgruppe3. 

Den medicinske modtagelse skal som udgangspunkt finde sted i modtagefasen. Ho-

noreringen pr. region for medicinsk modtagelse beregnes med udgangspunkt i de 

                                                           

3 Opkrævningsgrundlaget herfor er dels beboere indkvarteret i operatørens regi, dels privat indkvar-

terede personer, der er berettigede til de ydelser, der er beskrevet i denne kontrakt. 
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på finansloven for 2024 anførte takster, jf. tabel 6 samt antal gennemførte scree-

ninger. Dette gælder både screening i forbindelse med den medicinske modtagelse, 

jf. hovedkontraktens pkt. 9.2. og den særlige medicinske modtagelse af børn, jf. 

hovedkontraktens pkt. 9.3. Honoreringen er baseret på registreringer i IBS4. 

Taksterne er udtryk for forventede gennemsnitspriser. 

Tabel 6: Takster for sundhedsydelser 

 

 

Ved uventede fald i belægningen, som væsentligt reducerer operatørens takstho-

norering, vil operatøren efter særskilt aftale kunne kompenseres for eventuelle 

personaleudgifter, der som følge af et kort varsel ikke kan nedbringes i takt med 

taksthonoreringen. 

2.4.2 Særlige social- og sundhedsudgifter (godkendelseskrævende ydelser)  

På det særlige social- og sundhedsområde afregnes efter to principper: Rammeaf-

regning og refusion efter forudgående godkendelse fra Udlændingestyrelsen.  

2.4.3 Rammeafregnede social- og sundhedsudgifter  

Operatøren kan afholde udgifter til visse særlige sundhedsydelser inden for en 

ramme på 1.736.000 kr. Det rammestyrede område omfatter udgifter til psykolog- 

og psykiaterbehandling, visse tandlægebehandlinger, speciallæger og fysio-, ergo- 

og fodterapi, jf. hovedkontraktens pkt. 9.5. 

Udlændingestyrelsen refunderer operatørens faktiske udgifter inden for den ud-

meldte ramme. Rammen kan justeres ved væsentlige ændringer i forudsætnin-

gerne.  

Operatøren skal dokumentere sundhedsbehandling udført inden for rammen, her-

under at behandlingen opfylder betingelserne for bevilling af sundhedsmæssige 

ydelser til asylansøgere m.fl., jf. Udlændingestyrelsens retningslinjer. 

                                                           

4 Der afregnes pr. gennemført og booket screening. 

Målgruppe

(alder)

Ydelse (kr.) Opholds-

centre

Udrejsecenter

Avnstrup

Omsorgs-

centre

Modtage-

centre

Udrejsecenter 

Sjælsmark

Udrejsecenter 

Kærshovedgård

Børnecentre

0- Sundhedsbetjening 10.437           11.337             70.591         11.337         11.337              11.337              12.645          

0-17 Sundhedsordninger 

børn

7.745             8.414               8.414           8.414           8.414                8.414                17.623          

Indrejseafhængige ydelser

Medicinsk screening 1.756             1.756               1.756           1.756           1.756                1.756                1.756            
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Behandlinger der gives til udlændinge, som har været udsat for menneskehandel, 

og hvor behandlingen gives som følge af denne gruppes udvidede adgang til sund-

hedsydelser, er ikke omfattet af det rammeafregnede område, men kræver forud-

gående godkendelse i Udlændingestyrelsen.  

2.4.4 Refusion for særlige social- og sundhedsbehandlinger efter forudgående 

godkendelse fra Udlændingestyrelsen  

Udlændingestyrelsen refunderer operatørens udgifter til særlige social- og sund-

hedsydelser, der kræver forudgående godkendelse i Udlændingestyrelsen.  

2.4.5 Centralt afregnede sundhedsydelser  

2.4.5.1 Honorering for forebyggelse af Hepatitis B og mæslinger 

Operatøren honoreres for udgifter til forebyggelse af hepatitis B og mæslinger med 

en fast ramme på 99.000 kr.  

2.4.5.2 Honorering for psykologiske screeninger mv. 

Operatøren honoreres med 4.220.000 kr. for opgaver vedrørende psykologiske 

screeninger af nyankomne børn, herunder psykoedukation. Operatøren tilrette-

lægger ydelserne således, at børn og unge med behov for særlig støtte identifice-

res.  

2.4.5.3 Honorering for registrering af sundhedsklinikker  

Operatøren honoreres for udgifter til registrering af sundhedsklinikker med en fast 

ramme på 33.400 kr. 

2.4.5.4 Honorering for opretholdelse af fælles arkiv for sundhedsjournaler  

Operatøren honoreres for opretholdelse af et fælles arkiv for sundhedsjournaler 

med en fast ramme på 167.000 kr.  

2.4.5.5 Honorering for nye vaccinationsprogrammer  

Operatøren honoreres for udgifter i forbindelse med nye vaccinationsprogrammer 

med en fast ramme på 223.000 kr.  

2.4.5.6 Honorering af virksomhedsansvarlig læge  

Operatøren honoreres for udgifter til aflønning af lovpligtig virksomhedsansvarlig 

læge med en fast ramme på 592.000 kr. 

3. Honorering for kapacitetsjusteringer mv. 

Der kan indgås særskilt aftale om honorering i forbindelse med: 
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 Ydelser ved åbning  

 Ydelser ved lukning. 

Der kan ikke udlignes udgifter mellem disse ydelser og øvrige delrammer. 

3.1 Honorering for ydelser ved åbning  

For de ydelser operatøren leverer i relation til åbning af indkvarteringssteder m.v. 

eller udvidelse af kapaciteten på eksisterende indkvarteringssteder mv., honoreres 

operatøren efter konkret aftale for udgifterne forbundet med de beskrevne opga-

ver, herunder: 

 Refusion af faktiske udgifter til øvrigt personale samt udgifter til informati-

onsarbejde 

 Refusion af faktiske udgifter til bygningsmæssige forhold 

 Refusion af faktiske udgifter til indkøb, montering mv. af inventar. 

Operatøren må ikke igangsætte etablering, generelle bygningsmæssige ændringer 

eller udvidelser af indkvarteringssteder m.v. uden Udlændingestyrelsens forudgå-

ende skriftlige godkendelse heraf. Godkendelsen er en forudsætning for, at opera-

tøren kan honoreres for de udførte opgaver og de afholdte udgifter. 

3.2 Honorering for ydelser ved lukning  

For eventuelle udgifter i forbindelse med lukning af pladser, herunder ejendoms-

drift, reetableringsudgifter og afvikling af inventar (demontering, transport mv.), 

honoreres operatøren efter konkret aftale for faktiske udgifter. 

For de opgaver operatøren varetager i forbindelse med en overdragelse til en even-

tuel anden operatør, honoreres operatøren efter konkret aftale for de i hovedkon-

traktens punkt 4.1 beskrevne ydelser og opgaver. 

4. Honorering for særligt aftalte ydelser i 2024  

Særligt aftalte ydelser i 2024 omfatter: 

 Børnepasning i forbindelse med asylsamtaler 

 Opsøgende systematisk medicinsk modtagelse  

 Socialkoordinator 

 Drift af decentral inventarfunktion 

 Teknisk understøttelse af registrering og dokumentation 

 Ressourceperson 

 Øget ressourceforbrug ved fratagelse eller nedsættelse af kontante ydelser 

 Kontraktindgåelse med beboere på Modtagecenter Sandholm 

 Særlig socialfaglig indsats for sårbare grupper på kvindeafdelingen på Cen-

ter Jelling 
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 Understøttelse af asylansøgerkursus 

4.1 Honorering for børnepasningstilbud i forbindelse med asylsamtaler  

Operatøren honoreres for opretholdelse af et fast børnepasningstilbud, jf. bilag 2, 

pkt. 4.1. i forbindelse med asylsamtaler med en fast ramme på 946.071 kr. 

4.2 Honorering for opsøgende systematisk medicinsk modtagelse 

Operatøren honoreres for en aktiv, opsøgende indsats med henblik på medicinsk 

modtagelse af de beboere, som ikke har taget imod tilbuddet om medicinsk mod-

tagelse på modtagecentret jf. hovedkontraktens pkt. 9.2. - 9.3., med 550.000 kr. 

Herudover honoreres operatøren med den i tabel 6 anførte takst pr. gennemført 

medicinsk modtagelse. 

4.3 Honorering for udgifter til socialkoordinator 

Operatøren honoreres med en ramme på 844.000 kr. til en midlertidig opnormering 

på socialkoordinatorområdet. Den midlertidige opnormering skal ses i lyset af det 

stigende antal kautioner pr. person på det sociale område samt kompleksiteten af 

sagerne. Den midlertidige ordning skal evalueres inden årets udgang. 

4.4 Honorering for drift af decentral inventarfunktion 

Operatøren varetager drift og inventarhåndtering på det decentrale lager jf. bilag 

6. 

Operatøren honoreres for følgende ydelser i forbindelse med drift og inventarhånd-

teringen:   

1) Koordinationsopgaven inkl. lagerstyring, indkøbsfunktion, aflønning af personale 

på lageret og overhead, honoreres inden for en bevillingsramme på 106.000 kr. på 

årsniveau. (Udbetales månedligt bagud som 1/12 dele) 

2) Til dækning af driftsudgifter på lageret er der afsat en ramme på 56.000 kr., ram-

men omfatter eksempelvis udgifter til brændstof, rengøringsmaterialer, service, 

serviceaftaler, reparationer, lovpligtige eftersyn, alarmsystemer, lagersystem, for-

sikringer mv. (afregnes efter forbrug).  

3) Udgifter til flyttefolk, vognmænd, samt håndværkere mv. i forbindelse med etab-

lering hhv. lukning af centre honoreres ved konkret bevilling for den enkelte 

adresse. Bevillingen afhænger af opgavefordelingen i forbindelse med den enkelte 

etablering hhv. lukning. 

Afregning ved brug af inventar på pluklageret 
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Ved operatørens køb af inventar fra pluklageret, skal der afregnes over for Udlæn-

dingestyrelsen for inventaret til aftalt pris, dvs. til den værdi inventaret er angivet 

til i lagersystemet. Afregningen sker løbende månedsvis via fakturaskabelonen.  

Operatøren er forpligtiget til at opbevare dokumentation for alle transaktioner på 

lageret, herunder dokumentation for det inventar, som er købt på pluklageret samt 

opkrævning for transportydelser, bortskaffelse af kasseret inventar mv. 

4.5 Teknisk understøttelse af registrering og dokumentation 

Operatøren honoreres med en ramme på 250.000 kr. til bistand til grundomkost-

ninger i forbindelse med teknisk understøttelse af registrering og dokumentation. 

4.6 Honorering for ressourceperson 

Operatøren honoreres med en ramme på 113.000 kr. til en ressourceperson, som 

kan bistå beboere med særlige behov med spørgsmål om fx religion- eller LGBTI-

forhold. 

4.7 Honorering for øget ressourceforbrug ved fratagelse eller nedsættelse af kon-

tante ydelser 

Operatøren honoreres med en ramme på 211.000 kr. til udfyldning og opfølgning 

på IN12 skemaer.  

4.8 Honorering for kontraktindgåelse med beboere på Modtagecenter Sandholm 

Operatøren skal indgå kontrakt med beboere på Modtagecenter Sandholm, her-

under dertilhørende indkaldelse, planlægning, afvikling af kvalitativ samtale, op-

følgning, protokolføring samt tilstedeværelse og indkørsel til ydelsesudbetaling i 

IBS.  

For opgaven med at indgå kontrakter med beboere i alle faser indkvarteret i Mod-

tagecenter Sandholm eller tilknyttet Modtagecenter Sandholm honoreres opera-

tøren med en ramme på 791.250 kr. 

4.9 Honorering for særlig socialfaglig indsats for sårbare grupper på kvindeafde-

lingerne på Center Jelling 

For opgaven med at yde en særlig socialfaglig indsats i forhold til kvindeafdelingen 

på Center Jelling, som er målrettet kvinder med og uden børn, der befinder sig i 

en særlig sårbar situation, herunder ofre for menneskehandel, honoreres opera-

tøren med en ramme på 1.032.059 kr.  

Opgaven skal løses af netværksmedarbejdere med specialviden og kompetencer, 

som kan yde en forebyggende og opsøgende indsats, yde bistand og støtte til den 

sårbare gruppe, samt deltage med viden og koordination mellem aktører. 
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4.10 Honorering vedrørende understøttelse af asylansøgerkursus 

Operatøren honoreres med en ramme på 200.000 kr. til at understøtte afholdel-

sen af asylansøgerkursus for nyindrejste asylansøgere over 17 år, jf. afsnit 12.1 i 

kontrakten. 

5. Udeboliger 

5.1 Særlige og selvstændige boliger (2012-ordning) 

Operatøren honoreres med en takst på 33.342 kr. månedligt for hver særlig eller 

selvstændig bolig, der er i brug efter godkendelse af Udlændingestyrelsen. 

I forbindelse med udfasning af ordningen honoreres operatørerne på vanlig vis med 

en måneds takst til reetablering på samme takstniveau. Har operatøren på grund 

af en, to eller tre måneders bindingsperiode udgifter til husleje i en eller to måneder 

herefter, afregnes der for faktisk forbrug i disse måneder.  

5.2 Privat indkvartering med økonomi 

Operatøren honoreres med en takst på 12.039 kr. pr. person, som Udlændingesty-

relsen har godkendt til privat indkvartering. Beløbet tilfalder den operatør, som bi-

står med kontraktindgåelse. 

Eventuelle tolkeudgifter i forbindelse med videokonference som led i Udlændinge-

styrelsens sagsbehandling afholdes af styrelsen. 

5.3 Egenfinansieret bolig 

Det forudsættes, at operatøren varetager opgaverne inden for asylaftalens sam-

lede ramme. Der er således ikke afsat særskilte midler til ydelserne. 

Eventuelle tolkeudgifter i forbindelse med videokonference som led i Udlændinge-

styrelsens sagsbehandling afholdes af styrelsen.  

5.3.1 Styrkede tilbud til børne- og ungegruppen 

Opgaverne i forbindelse med styrkede tilbud til børne- og ungegruppen er beskre-

vet i hovedkontraktens pkt. 12.2.2, 12.2.3 og 12.5.1 Opgaverne omfatter: 

• Udvidede børnepasningstilbud (3 -5 årige)  

• Udvidet udeskoletilbud til børn i udeboliger (6 – 16 år) 

• Udvidede fritidstilbud (6-16 årige). 
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Operatøren honoreres med en fast ramme på 6.870.000 kr. i 2024. Herudover ho-

noreres operatøren med en fast ramme på 1.080.000 kr. for varetagelse af ordnin-

gerne med hensyn til vejledning af beboere i forhold til de styrkede tilbud samt 

koordinering af udeskoletilbud mv. 

5.3.2 Beskæftigelse 

Opgaverne i forbindelse med beskæftigelse er beskrevet i afsnit 14 i hovedkontrak-

ten. 

Det forudsættes, at operatøren varetager opgaverne beskrevet i afsnit 14 inden for 

asylaftalens samlede ramme. Der er således ikke afsat særskilte midler til ydelserne 

beskrevet i afsnit 14.  

Eventuelle tolkeudgifter i forbindelse med videokonference som led i Udlændinge-

styrelsens sagsbehandling afholdes af Udlændingestyrelsen. 

5.3.3 Sprogundervisning i den afsluttende fase 

Operatøren honoreres ikke særskilt for ydelserne beskrevet i hovedkontraktens 

pkt. 13.5, idet, udgifter hertil forventes afholdte inden for den ordinære takst for 

voksenundervisning og aktivering i medfør af hovedkontrakten.  

Der forventes at være midler inden for den ordinære takst for voksenundervisning 

og aktivering i medfør af hovedkontrakten hertil, idet det forventes, at den engelsk-

undervisning, som er beskrevet i kontrakten, og som dækkes af den ordinære takst 

til voksenundervisning og aktivering, kun finder sted i et begrænset omfang, idet 

de fleste beboere i stedet vælger at modtage danskundervisning.   

6. Bevilling til drift af indkvarteringsregioner 

Der er for hver indkvarteringsregion beregnet en forventet økonomisk bevilling, be-

stående af bevillinger til indkvarteringsydelser, ejendomsdrift, vedligehold samt 

sundhedsydelser, jf. ovenfor. 

Udgangspunktet er, at den enkelte indkvarteringsregion isoleret set er økonomisk 

bæredygtig, herunder at alle indkvarterings- og sundhedsydelser som udgangs-

punkt stilles til rådighed i regionen, medmindre andet er aftalt med Udlændinge-

styrelsen. Såfremt det pga. et lavt indkvarteringsomfang ikke er muligt for operatø-

ren at levere alle ydelser i en region inden for den ordinære takstbevilling, kan ope-

ratøren efter særskilt aftale blive kompenseret herfor.  

Ved et forudsat indkvarteringsomfang som anført i tabel 2 svarer den forventede 

bevilling til operatøren til indkvarteringsydelser, ejendomsdrift, vedligehold samt 

sundhedsydelser pr. indkvarteringsregion til beløbene i tabel 7.  
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Tabel 7: Forventede bevillinger i alt pr. region 

 

 

7. Likviditet 

Operatøren tilføres et acontobeløb svarende til 40 mio. kr. ved indgangen af året. 

Acontobeløbet tilbageføres ultimo december måned. 

Likviditeten skal dække behovet i nærværende kontrakt. 

8. Fakturering 

8.1 Operatørens månedlige faktura 

Operatøren modtager senest den 10. i hver måned en fakturaskabelon for den fo-

regående måned fra Udlændingestyrelsen og sender senest 3 hverdage derefter en 

faktura for den foregående måned for leverede indkvarterings- og sundhedsydelser 

mv. samt for drift og vedligeholdelse af ejendomme mv. Operatøren skal udarbejde 

den månedlige faktura med udgangspunkt i Udlændingestyrelsens fakturaskabe-

lon. Udlændingestyrelsens betaling herfor forfalder den 21. i samme måned.  

Den månedlige faktura omfatter: 

 Takstafregnede indkvarterings- og sundhedsydelser m.v. Faktureringen 

heraf baseres på årets takster samt månedsrapporten over antallet af ind-

kvarterede årspersoner i de enkelte alderskategorier, der fremgår af IBS 

 Månedlig afregning (en tolvtedel) af de årlige rammebetalinger vedrørende 

ejendomsdrift mv. 

 Udgifter for måneden, som refunderes af Udlændingestyrelsen efter faktisk 

forbrug 

 Betaling for særskilt aftalte rammer, som betales af Udlændingestyrelsen, 

efter rammen er udmøntet. 

Indkvarterings-

ydelser (*)

Sundheds-

ydelser (*)

Ejendomsdrift Forbrugsafreg

net 

ejendomsdrift 

Øvrige ydelser I alt

Østs jæl land (**) 35.419.099           6.225.050                                          5.192.607                         2.797.501     8.216.439           57.850.696       

Midts jæl land 32.097.649           4.962.375                                          4.936.858                         9.478.809     2.404.876           53.880.567       

Midtjyl land 15.391.494           6.218.757                                          3.295.934                         7.252.393     1.143.361           33.301.939       

Operatørniveau -                        -                                                     -                                    -                26.112.400         26.112.400       

Alle regioner 82.908.242           17.406.182                                        13.425.399                       19.528.703   37.877.075         171.145.601     

*) Ydelsesbetal ingerne er indikative, i  praks is  afhænger betal ingen af det konkrete indkvarteringsomfang.

**) Inkl . honorering for modtagefunktionen

Ekskl  taksthonrering vedr omsorgscenter Øst, da  taksthonoreringen ska l  modregnes  i  kautionsbetal ingen ti l  Røde Kors . Hvis  den blev taget med vi l le den bl ive ta l t med to gange

Region

Delrammer pr. opgave
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Der henvises i øvrigt til økonomirapporteringsvejlednin-

gen.

  

Operatøren skal ikke medsende regninger i relation til de områder, der afregnes 

efter regning. Operatøren skal dog opbevare disse regninger.  

Operatøren kan i relation til vedligehold og kapacitetsjusteringer viderefakturere 

udgifter, dels fra momsregistrerede håndværkere mv., dels fra operatøren selv. For 

de sidstnævnte udgifter gælder, at operatøren skal udarbejde regninger, der angi-

ver arbejdstimer og materiale, som skal opbevares af operatøren i lighed med øv-

rige regninger. 

8.2 Godkendelseskrævende social- og sundhedsydelser 

De særlige social- og sundhedsydelser, som refunderes efter forudgående godken-

delse fra Udlændingestyrelsen, jf. pkt. 2.4.4. i dette bilag, indgår ikke i månedsfak-

turaen. Fakturering heraf sker pba. operatørens løbende fremsendelse af refusions-

faktura til Udlændingestyrelsen.  

Refusionsfaktura skal fremsendes enkeltvis og elektronisk, og dokumentation for 

den faktisk afholdte udgift skal medsendes. Dokumentationen skal indeholde samt-

lige relevante leverandørfakturaer med entydig angivelse, sammentælling og af-

stemning af, hvilket beløb der i forhold til den enkelte sag og godkendte beløb søges 

refunderet. 

8.3 Afregning for udeboliger 

Afregning i forbindelse med privat indkvartering (2012 – ordning) sker efter indgå-

else af kontrakt herom og i overensstemmelse med fakturaskabelonen.  

Afregning for øvrige udeboliger baseres på antal boliger i drift samt en måned i for-

bindelse med hhv. til- og fraflytning. I forbindelse med fraflytning af boligerne ved 

inddragelse af tilladelser til udebolig dækker Udlændingestyrelsen udgifter til hus-

leje i op til to måneder ekstra. Dette angives på fakturaskabelonen i et særskilt felt. 

8.4 Afregning af styrkede tilbud til børne- og ungegruppen, jf. pkt. 5.3.1. 

Afregningen af det styrkede tilbud børne- og ungegruppen baseres på en fast 

ramme, der er fastlagt med udgangspunkt i det forventede antal årspersoner i mål-

gruppen. 

Operatøren skal hver måned fakturere 1/12 af den faste ramme.  
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8.5 Afregning af tolkeudgifter 

Operatøren afregner månedsvis for de udgifter, der måtte være til tolkning i forbin-

delse med videokonference som led i Udlændingestyrelsens sagsbehandling jf. pkt. 

5.1 – 5.3 og pkt. 5.3.3.  

Eventuelle tolkeudgifter i forbindelse med videokonference som led i Udlændinge-

styrelsens sagsbehandling afholdes af Udlændingestyrelsen. 
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Bilag 2A: Økonomi 

1. Indkvarteringspladser 

Samarbejdsaftalen om levering af særlige indkvarteringsydelser for voksne asylan-

søgere og personer uden lovligt ophold vedrører en kapacitet på op til 20 indkvar-

teringspladser.  

1.1 Honorering for 18 årspersoner 

Operatøren honoreres årligt med en fast ramme på 25.782.409 kr. svarende til et 
driftsgrundlag på 18 årspersoner. Såfremt Røde Kors forpligtes til - i en kortere eller 
længere periode efter styrelsens ønske – at stille yderligere op til 2 indkvarterings-
pladser til rådighed (i tillæg til de 18 indkvarteringspladser), vil styrelsen løbende 
evaluere de økonomiske konsekvenser heraf. Herudover honoreres operatøren til 
dækning af driftsrelaterede udgifter årligt med en fast ramme, jf. pkt. 1.2.1 og en 
forbrugsafregnet ramme, jf. pkt. 1.3.1.  

I honoreringen indgår: 

 Takstafregnede indkvarterings- og sundhedsydelser (pkt. 1.1.1 og 

pkt.1.4.1). 

 Centralt afregnede ydelser (pkt. 1.1.2).  

Honoreringen for så vidt angår de takstbaserede indkvarterings- og sundhedsydel-

ser svarer til honoreringen for et omsorgscenter. De faktiske udbetalte takster fra-

trækkes den faste ramme hver måned. 

Inden for delrammen kan operatøren udligne udgifter mellem ydelserne, såfremt 

der er mindreforbrug på én eller flere ydelser.  

1.1.1 Takstafregnede indkvarteringsydelser 

Honoreringen for indkvarteringsydelser beregnes med udgangspunkt i de på finans-

loven gældende anførte takster, jf. tabel 3 i bilag 1 samt antal realiserede årsperso-

ner inden for hver målgruppe5. 

 

1.2 Delrammen til ejendomsdrift  

I delrammen til ejendomsdrift indgår: 

 Honorering for ejendomsdrift (pkt. 1.2.1.) 

                                                           

5 Opkrævningsgrundlaget herfor er beboere indkvarteret i operatørens regi, der er berettigede til de ydelser, der 

er beskrevet i denne kontrakt.  
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 Centralt afregnede ydelser vedrørende ejendomsdrift (pkt. 1.2.2.). 

Inden for delrammen kan operatøren udligne udgifter mellem ydelserne (dog med 

undtagelse af ydelser som afregnes efter faktisk forbrug), såfremt der er mindre-

forbrug på én eller flere ydelser. Rammen til ejendomsdrift kan efter aftale justeres 

ved væsentlige ændringer i forudsætningerne. Honoreringen tager udgangspunkt i 

de aftalte driftsperioder.  

1.2.1 Honorering for ejendomsdrift  

Tabel 4 viser delrammen til ejendomsdrift i helårspriser. Udgifter til ejendomsdrift 

afregnes som en samlet ramme med udgangspunkt i en fast kapacitet på 18 perso-

ner. Såfremt belægningen i længere tid er væsentligt lavere end kapaciteten, kan 

der aftales en reduktion af rammen. 

Tabel 4: Delramme til ejendomsdrift 

 

 

1.2.2 Centralt afregnede ydelser vedrørende ejendomsdrift  

1.2.2.1 Honorering for diverse udgifter efter faktisk forbrug  

Operatøren får refunderet de faktiske udgifter til transport i forbindelse med bebo-

ernes sagsbehandling og flytninger, jf. samarbejdsaftalens punkt 11.  Operatøren 

skal anvende den billigst mulige transportform. 

1.3 Delrammen til forbrugsafregnet ejendomsdrift 

I delrammen til forbrugsafregnet ejendomsdrift indgår: 

 Honorering for ordinært vedligehold  

 Honorering for cafeterieordning  

 Honorering for andre særlige aftaler  

 Honorering for vedligeholdelsesprojekter.  

Der kan ikke udlignes mellem ydelserne  

Der kan ikke udlignes udgifter mellem delrammen til forbrugsafregnet ejendoms-

drift og de øvrige delrammer. 

Center Vicevært Daglig drift Rengøring 
Transport til

servicetilbud
I alt

Omsorgscenter Øst 209.278 246.870 776.027 88.620 1.320.795
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1.3.1 Honorering for forbrugsafregnet ejendomsdrift 

Rammerne til forbrugsafregnet ejendomsdrift i helårspriser pr. indkvarteringsre-

gion fremgår af tabel 5. Udgifterne afregnes efter faktisk forbrug inden for ram-

merne. 

Tabel 5: Forbrugsafregnet ejendomsdrift 

 

Rammen til forbrugsafregnet ejendomsdrift kan efter aftale justeres ved væsentlige 

ændringer i forudsætningerne. Honoreringen tager udgangspunkt i de aftalte drifts-

perioder. Såfremt der sker kapacitetstilpasninger, tilpasses honoreringen herefter. 

1.3.2 Honorering for vedligeholdelsesprojekter  

Operatøren honoreres efter særskilt aftale for vedligeholdelses-, bygge- og anlægs-

projekter. 

1.4 Delrammen til sundhedsydelser  

I delrammen til sundhedsydelser indgår: 

 Takstafregnede, regionsspecifikke ydelser  

 Særlige social- og sundhedsudgifter  

Inden for delrammen kan operatøren udligne udgifter mellem ydelserne (dog med 

undtagelse af særlige social- og sundhedsudgifter som afregnes efter faktisk for-

brug), såfremt der er mindreforbrug på én eller flere ydelser. Der kan ligeledes ud-

lignes udgifter mellem indkvarteringsregioner samt mellem regionsspecifikke og 

centralt afregnede ydelser. Der kan ikke udlignes udgifter mellem delrammen til 

sundhedsydelser mv. og de øvrige delrammer. 

1.4.1 Takstafregnede sundhedsydelser  

Honoreringen pr. indkvarteringsregion for almen sundhedsbetjening samt forebyg-

gende sundhedsordninger for børn og unge beregnes med udgangspunkt i de på 

finansloven gældende anførte takster, jf. tabel 6 i bilag 1 samt antal realiserede 

årspersoner inden for hver målgruppe6. 

 

                                                           

6 Opkrævningsgrundlaget herfor er dels beboere indkvarteret i operatørens regi. 

Center 
Catering

Løn

Catering

Drift

Ordinær

vedligeholdelse
I alt

Omsorgscenter Øst 706.254 151.381 151.920 1.009.555
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1.4.2 Særlige social- og sundhedsudgifter (godkendelseskrævende ydelser)  

På det særlige social- og sundhedsområde afregnes efter to principper: Rammeaf-

regning og refusion efter forudgående godkendelse fra Udlændingestyrelsen.  

1.4.3 Rammeafregnede social- og sundhedsudgifter  

Operatøren kan afholde udgifter til visse særlige sundhedsydelser, jf. bilag 1. Det 

rammestyrede område omfatter udgifter til psykolog- og psykiaterbehandling, visse 

tandlægebehandlinger, speciallæger og fysio-, ergo- og fodterapi.  

Udlændingestyrelsen refunderer operatørens faktiske udgifter inden for den ud-

meldte ramme. Rammen kan justeres ved væsentlige ændringer i forudsætnin-

gerne.  

Operatøren skal dokumentere sundhedsbehandling udført inden for rammen, her-

under at behandlingen opfylder betingelserne for bevilling af sundhedsmæssige 

ydelser til asylansøgere m.fl., jf. Udlændingestyrelsens retningslinjer. 

Behandlinger der gives til udlændinge, som har været udsat for menneskehandel, 

og hvor behandlingen gives som følge af denne gruppes udvidede adgang til sund-

hedsydelser, er ikke omfattet af det rammeafregnede område, men kræver forud-

gående godkendelse i Udlændingestyrelsen.  

1.4.4. Refusion for særlige social- og sundhedsbehandlinger efter forudgående 

godkendelse fra Udlændingestyrelsen  

Udlændingestyrelsen refunderer operatørens udgifter til særlige social- og sund-

hedsydelser, der kræver forudgående godkendelse i Udlændingestyrelsen.  

 

2. Honorering for særligt aftalte ydelser i 2024 

Særligt aftalte ydelser i 2024 omfatter: 

 Faglig supervision af personale  

 Sikkerhedsvagter 
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2.1 Honorering for udgifter til Supervision 

Operatøren honoreres med en årlig forbrugsafregnet ramme på 184.625 kr. til 

supervision til personalet. Rammen til supervision skal ses i lyset af den særlige 

gruppe og dermed kompleksiteten af sagerne.  

2.2 Honorering for udgifter til sikkerhedsvagter 

Operatøren honoreres med en årlig forbrugsafregnet ramme på 607.680 kr. til sik-

kerhedsvagter. 

 

3. Fakturering 

3.1 Operatørens månedlige faktura 

Der henvises til bilag 1, hvor principperne for faktureringen er beskrevet. 

3.2 Godkendelseskrævende social- og sundhedsydelser 

De særlige social- og sundhedsydelser, som refunderes efter forudgående godken-

delse fra Udlændingestyrelsen, jf. pkt. 1.4.2. i dette bilag, indgår ikke i månedsfak-

turaen. Fakturering heraf sker pba. operatørens løbende fremsendelse af refusions-

faktura til Udlændingestyrelsen.  

Refusionsfaktura skal fremsendes enkeltvis og elektronisk, og dokumentation for 

den faktisk afholdte udgift skal medsendes. Dokumentationen skal indeholde samt-

lige relevante leverandørfakturaer med entydig angivelse, sammentælling og af-

stemning af, hvilket beløb der i forhold til den enkelte sag og godkendte beløb søges 

refunderet. 
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