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1. Baggrund og formal

Denne kontrakt har til formal at regulere den del af indkvarteringssamarbejdet mellem parterne, der
omhandler levering af ydelser til asylansggere m.fl. vedr. sundhedsbetjening samt det
godkendelseskravende social- og sundhedsmassige omrade.

Kontrakten er, hvor intet andet er anfart, omfattet af de bindende aftaler i kontrakten om
indkvartering og underhold af asylansggere m.fl. for 2014, der indgaet mellem Udlandingestyrelsen
og Langeland kommune.

I bilag 1 beskrives den gkonomiske afregning, baseret pa forventningerne i indkvarteringsprognosen
af 19.december 2013. | efterfalgende bilag beskrives hhv. de leverede ydelser, samt rammer for
opfelgning, rapportering, samarbejdsorganisation mv.

Der henvises endeligt til bilag 7 med en oversigt over lovgrundlaget for lgsning af opgaverne i
denne kontrakt.

Operatgren ma frit anvende underleverandgrer til de ydelser, som er beskrevet i denne kontrakt.
Dog er det operatgrens ansvar, at underleverandgren lever op til kontraktens standarder for kvalitet i
ydelser, arbejdsvilkar, gkonomisk stabilitet mv.

2. Kontraktens lgbetid
Kontrakten treeder i kraft den 1. januar 2014 og lgber til og med den 31. december 2014. Parterne er
dog enige om, at samarbejdet har et flerarigt sigte.

Udlaendingestyrelsen gar opmarksom pa, at der som led i udmgntningen af budgetanalysen er
indbudgetteret en reekke effektiviseringer fra 2015 og frem pa finansloven for 2014.

Udlendingestyrelsen forventer, at der inden udgangen af 1. halvar 2014 er klarhed over
implementeringsforudsatningerne for disse effektiviseringer. Det ma derfor forventes, at der senest
1. juli 2014 varsles &ndringer i social- og sundhedsopgaven for 2015.

3. Underskrifter
Kontrakten underskrives i to originale eksemplarer, hvoraf parterne hver modtager ét. Endvidere
opbevarer hver af parterne en elektronisk version af kontrakten med henblik pa senere @ndringer.
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Forebyggende sundhedsordninger for barn og unge (0-17 arige) - opholdscentre
Modtagefunktion og medicinsk screening (nyindrejste 0- arige) — modtage-/udrejsec.
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Hjeelpemidler
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Regnskabsmaessig forvaltning og opfalgning

Gealdende retningslinjer og andre myndighedsforskrifter



Bilag 1 — @konomi

1. Indkvarterede, indkvarteringsregioner og -steder
Honoreringen for social- og sundhedsydelser tager udgangspunkt i nedenstaende forventninger
aktivitetsniveau og fordeling pa falgende indkvarteringssteder og —regioner i kontraktperioden.
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Oversigt over indkvarteringsregioner og forventede bevillinger.

Forvent. bevilling
almen

Forvent. bevilling
forebyggende
sundhedsordninger

Region Arspersoner sundhedsbetjening for bgrn og unge Forvent. bevillingi alt

509 4.930.855 890.810 5.821.665

Langeland 500 4.843.000 871.825 5.714.825

Lolland 9 87.855 18.984 106.840
2. @konomi

Operataren honoreres for social- og sundhedsopgaven ud fra det anfgrte nedenfor.

Betalingen deekker, medmindre andet er anfart, samtlige direkte og indirekte udgifter i forbindelse
med varetagelse af de i kontrakten beskrevne opgaver, herunder ogsa uforudsete udgifter, der ikke
kan henfares til endrede budgetteringsforudsatninger.

Hvor intet andet fremgar, er alle belgb pa helarsbasis.

2.1. Almen sundhedsbetjening og forebyggende sundhedsordninger for bgrn og unge
(takstafregnede ydelser)

For ydelser beskrevet i bilag 3 honoreres operataren ud fra de pa finanslov for 2014 angivne takster
i forhold til ydelsernes respektive malgrupper. Opkraevningsgrundlaget herfor er dels beboere
indkvarteret i operatgrens regi og dels privat indkvarterede personer.

Uforbrugte midler inden for det takstafregnede omrade kan genanvendes indenfor og pa tveers af
omradet (almen sundhedsbetjening og forebyggende sundhedsordninger for barn og unge).

2.2. Seerlige social- og sundhedsudgifter (godkendelseskraevende ydelser)
Pa det szrlige social- og sundhedsomrade afregnes efter to principper. Rammeafregning og refusion
efter forudgaende godkendelse fra Udleendingestyrelsen.

2.2.1. Rammeafregnede social- og sundhedsudgifter

Operataren kan afholde udgifter til visse serlige sundhedsydelser inden for en ramme pa 500.000
kr. pa arsbasis. Det rammestyrede omrade omfatter udgifter til psykolog- og psykiaterbehandling,
speciallaeger, tandleegebehandling og fysio-, ergo- og fodterapi.



)

7/

UDLANDINGE
Rammen kan justeres ved vasentlige &ndringer i forudsatningerne®.

Uforbrugte midler under det rammestyrede omrader kan ikke anvendes til andre initiativer, og
tilbagefores til Udleendingestyrelsen i forbindelse med den endelige skonomiske afrapportering for
aret.

Behandlinger der gives til handlede udlendinge, som falge af at den pageeldende er handlet, er ikke
omfattet af det rammeafregnede omrade, men kraver forudgdende godkendelse i
Udlaendingestyrelsen.

2.2.2. Refusion for szrlige social- og sundhedsbehandlinger efter forudgaende godkendelse fra
Udlandingestyrelsen

Udlendingestyrelsen refunderer operaterens udgifter til seerlige social- og sundhedsydelser, der
kraever forudgaende godkendelse i Udleendingestyrelsen.

2.3. @vrig honorering og afregning vedrgrende social- og sundhedsomradet
1. Honorering for medicinsk screening i modtagefunktionen

Operatgren honoreres med 1.500 kr. for medicinsk screening af nyankomne asylansggere.
Honoreringen er baseret pa registreringer i YBS. Registrering i YBS foretages, nar screeningen er
fuldt gennemfart.

2. Dakning af udgifter til forebyggelse af Hepatitis B

Operataren honoreres for udgifter til forebyggelse af hepatitis B med en fast ramme pa 30.000 kr.

2.4 Honorering for transport
Operataren honoreres for transport af asylansggere til sundhedsbehandling mv. inden for rammerne
af kontrakten om indkvartering og underhold af asylansggere m.fl.

3. Fakturering

Operatgren modtager senest den 10. i hver maned en fakturaskabelon for den foregaende maned fra
Udlaendingestyrelsen og sender senest 3 hverdage derefter en faktura for den foregaende maned for
leverede ydelser jf. bilag 3. Udlaendingestyrelsens betaling herfor forfalder den 21. i samme maned.

Operataren skal fremsende den manedlige faktura med udgangspunkt i Udlendingestyrelsens
fakturaskabelon, jf. fakturaskabelon for social- og sundhedsydelser.

e Fakturering af de takstafregnede ydelser baseres pa arets takster samt manedsrapporten over
antallet af indkvarterede arspersoner i de enkelte alderskategorier, der fremgar YBS.

e Fakturering af de rammestyrede ydelser sker med udgangspunkt i 1/12 af den forventede
rammebetaling pr. maned.

! Nogle leverandgrer af sundhedsbehandlinger er forpligtiget til at tegne en lovpligtig patientforsikring, hvilket kan
pavirke prisen pa udgifter til blandt andet specialleege i 2014.
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e Fakturering af udgifter der refunderes af styrelsen sker pba. operaterens lgbende
fremsendelse af refusionsfaktura til Udleendingestyrelsen.

Refusionsfaktura skal fremsendes enkeltvis og elektronisk, og dokumentation for den faktisk
afholdte udgift skal medsendes. Dokumentation skal indeholde samtlige relevante leverandgrfaktura
med entydig angivelse, sammentalling og afstemning af, hvilket belgb der i forhold til den enkelte
sag og godkendte belgb, der sgges refunderet

Der henvises i gvrigt til gkonomirapporteringsvejledningen.

Operatgren skal alene medsende regninger i relation til afregning pa det godkendelseskravende
omrade. Regninger pa gvrige omrader skal ikke medsendes, men operatgren skal dog opbevare
disse regninger, jf. bilag 6.
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Bilag 2. Lovgrundlag

Efter udleendingelovens § 42 a, stk. 1, 1. pkt., far en udlending, der opholder sig her i landet og
indgiver ansggning om opholdstilladelse i medfar af § 7, udgifterne til underhold og ngdvendige
sundhedsmaessige ydelser deekket af Udleendingestyrelsen, indtil udleendingen meddeles
opholdstilladelse, eller udleendingen udrejser eller udsendes, jf. dog stk. 3 og 4 og § 43, stk. 1.

Dette samme geelder udlendinge, der opholder sig ulovligt her i landet, jf. § 42, stk. 2, safremt det
er ngdvendigt af hensyn til forsgrgelsen af udleendingen.

Efter udleendingelovens § 42 a, stk. 5, tilvejebringer og driver Udlendingestyrelsen
indkvarteringssteder for udleendinge, som er omfattet af § 42 a, stk. 1 og 2. Dette kan ske i
samarbejde med private organisationer eller selskaber eller statslige styrelser, som er godkendt
hertil af justitsministeren, eller kommuner.

Udlendinge, som er omfattet af 8 42 a, stk. 1 og 2, jf. stk. 3, har adgang til en rekke ydelser mv.,
som er naermere beskrevet i udleendingelovens 88 42 a— 42 | med tilhgrende bekendtgerelser og
gvrige administrative retningslinjer.
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Bilag 3 Operatgrens ydelser

Bilag 3.1. Almen sundhedsbetjening (alle) - opholdscentre

Formal

Sundhedsbetjeningen har til formal at sikre beboerne adgang til ngdvendige sundhedsydelser samt
sundhedsfremme og sygdomsforebyggelse, f.eks. sundhedsinformation og sundhedspaedagogik,
som understgtter beboerne i at tage ansvaret for egen sundhed.

Aktiviteter og servicekrav
1. Information om sundhedsbetjening samt forebyggelse

Operatgren skal foresta information til beboerne om organiseringen af sundhedsbetjeningen, og om
hvilke rettigheder og pligter beboerne har pa sundhedsomradet. Lgsning af opgaven tilrettelegges
med udgangspunkt i beboerens individuelle behov og skal finde sted umiddelbart efter
indflytningen.

Operatgren skal herudover foresta information, vejledning og radgivning af beboerne vedrgrende
sundhedsfremme og sygdomsforebyggelse.

2. Akut opstaet behov for sundhedsbehandling

Operatgren skal sikre, at beboerne har adgang til sundhedsbehandling ved akut opstaet sygdom, dels
gennem information af beboerne om hvordan man skal agere i tilfelde af akut opstaet sygdom, og
dels gennem at personalet (eventuelt vagten uden for normal arbejdstid) kan iveerksatte de
ngdvendige initiativer sasom tilkaldelse af ambulance m.v.

| tilfelde af sultestrejke kontakter operatgren straks Udlaendingestyrelsen, Embedslaegen samt det
lokale sygehus, jf. Procedurer vedrgrende omsorg, overvagning og behandling af asylansggere som
sultestrejker.

3. Konsultationer og behandlinger m.v. hos leeger, sygeplejersker m.fl.

Operataren skal sikre, at beboerne har eller gives adgang til ikke-godkendelseskraevende
sundhedskonsultationer, safremt der opstar behov herfor. Det gelder for almen sundhedsbetjening
og for de rammestyrede sundhedsydelser, jf. Model for rammestyring af visse kautionsbelagte
sundhedsbehandlinger.

I en reekke tilfeelde kan behandling eller undersggelse kun iveerkseettes efter indhentelse af
forudgaende godkendelse hos Udlaendingestyrelsen. Safremt en ansggning imgdekommes, skal
operatgren sikre, at den godkendte behandling/undersggelse kan iveaerksattes. Operaterens
opgavevaretagelse skal ske i overensstemmelse med Udlendingestyrelsens Retningslinjer for
sundhedsbehandling af voksne asylansggere m.v., Retningslinjer for sundhedsbehandling af
asylansggerbgrn m.v., Retningslinjer for bevilling til tandbehandling af voksne asylansggere m.v.

4. Tilvejebringelse af medicin, sygeplejeartikler og hjeelpemidler m.v.
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Operatgren skal sikre tilvejebringelse af ngdvendig medicin (bade receptpligtig og ikke-
receptpligtig) ordineret af en leege som led i behandlingsforlgb samt sygeplejeartikler og
hjeelpemidler (herunder briller), der ud fra en konkret sundhedsfaglig vurdering er ngdvendige for
den enkelte beboer. Medicin, der ikke er ordineret af en lege, skal beboeren selv afholde udgifterne
til. Beboere pa bespisningsordning kan fa udleveret handkgbsmedicin, cremer o. lign. i ngdvendigt
omfang.

Udgifter til seerligt omkostningskraevende hjeelpemidler (hjeelpemidler dyrere end 10.000 kr.) kan
sgges bevilget seerskilt i Udleendingestyrelsen. Hjelpemidler skal registreres og genanvendes hvor
muligt, jf. bilag 4

5. Stgtteforanstaltninger i forbindelse med sundhedsmaessige eller sociale begivenheder

Stgtteforanstaltninger, der kraever forudgaende godkendelse fra Udlendingestyrelsen, kan efter en
konkret vurdering ydes til beboere med szrlige fysiske eller psykiske helbredsproblemer, som
eksempelvis ger at de midlertidigt ikke er i stand til at klare sig selv eller tage vare pa egne barn.

| disse tilfeelde er det operatarens ansvar at sikre at der er opnaet godkendelse inden behandlingen
eller foranstaltningen ivaerksettes. Operatgrens opgavevaretagelse skal ske i overensstemmelse med
Udlendingestyrelsens retningslinjer.

6. Administration i relation til sundhedsbetjening

I de tilfaelde, hvor behandling m.v. forudsztter forudgaende godkendelse i Udlaendingestyrelsen
inden ivaerksattelsen ma finde sted, skal operatgren foresta udarbejdelsen af ansggninger til
Udlandingestyrelsen herom. Der henvises i den forbindelse til Udlendingestyrelsens Retningslinjer
for sundhedsbehandling af voksne asylansggere m.v., Retningslinjer for sundhedsbehandling af
asylansggerbgrn m.v. samt Retningslinjer for bevilling til tandbehandling af voksne asylansggere
m.v.

I de tilfaelde hvor operataren tildeler en sundhedsbehandling indenfor det rammestyrede omrade,
skal operataren i eget system dokumentere, at tildelingen sker i overensstemmelse med
Udlandingestyrelsens Retningslinjer for sundhedsbehandling af voksne asylansggere m.v.,
Retningslinjer for sundhedsbehandling af asylansggerbgrn m.v. samt Retningslinjer for bevilling til
tandbehandling af voksne asylansggere m.v.

Operatgren skal foresta den Igbende administration af beboernes journal i EMAR, jf. § 42 h i
udleendingeloven. Journaler vedrgrende beboere, som overgar til integration, kan med beboerens
samtykke videregives til integrationskommunen.

7. Seerlige programmer

Operataren skal foretage opfalgende vaccinationer af nytilkomne asylansggerbgrn i alderen 0-6 ar
mod smitsom leverbetaendelse (hepatitis B). Der henvises i den forbindelse til Sundhedsstyrelsens
besvarelse pa forespgrgsel fra Udlendingestyrelsen af 31. januar 2012 samt Udlandingestyrelsens
skrivelse af 2. september 2004 om udgifter til screening for hepatitis B.

10
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8. Hygiejne

Operatgren skal sikre, at de hygiejniske forhold, herunder i kakkener, badevearelser, toiletter m.v.

lever op til alImindelige sundhedsmaessige standarder. Der henvises i gvrigt til Vejledning om
hygiejne i asylcentre.

9. Arkiv for feelles sundhedsjournal

Operataren fremsender papirjournaler til Rade Kors nar beboere overgar til integration, udsendes
eller forsvinder.

Oversendelse sker i overensstemmelse med de af Rgde Kors udarbejdede retningslinjer vedr.
pakning og forsendelse af journaler til arkivet i Sandholm.

11
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Bilag 3.2. Forebyggende sundhedsordninger for bgrn og unge (0-17-arige) — opholdscentre

Formal

Formalet med forebyggende sundhedsordninger for barn og unge er at sikre grundlaget for en sund
opvakst samt gode forudsaetninger for en sund voksentilvarelse.

Aktiviteter og servicekrav
1. Sundhedsvejledning, bistand samt funktionsundersggelser ved en sundhedsplejerske

Operatgren skal tilbyde sygdomsforebyggende og sundhedsfremmende foranstaltninger til
mindredrige beboere, oplysning og vejledning til barn og foreldre med det formal at fremme
bagrnenes legemlige og psykiske sundhed og trivsel samt fare tilsyn med det enkelte barns legemlige
og psykiske helbredstilstand. Arbejdet skal tage udgangspunkt i den enkelte families/det enkelte
barns ressourcer, saledes at det understgtter dem og medvirker til at udvikle familiens evne til selv
at mestre udfordringer og vanskeligheder forbundet med det at have barn.

Operatgren skal indtil undervisningspligtens ophgr tilbyde falgende:

o Op til 7 konsultationer/hjemmebesgg i et barns farste levear for farstegangsfadende, hvoraf
den farste skal finde sted senest 5 dage efter barnet og moderen er vendt tilbage fra
fedeafdelingen. For flergangsfadende skal der ligeledes tilbydes op til 7
konsultationer/hjemmebesgg i et barns farste levear

o 1 konsultation/et hjiemmebesgg arligt for barn i alderen 1-6 ar

o Undersggelse af f.eks. syn, hgrelse, hgjde og vaegt samt sundhedssamtale for barn i den
skolepligtige alder hvert ar

Herudover skal operataren tilbyde:
o En konsultation/et hjemmebesgg i 7. svangerskabsmaned

o Information i forbindelse med overgivelse til integration til alle foreeldre med bgrn i alderen
0-17 ar, der indeholder oplysninger om sundhedstilbud, eventuel behandling m.v. i det
ordinere sundhedssystem

Endelig skal operatgren medvirke til, at foraeldre til barn i ekstern pleje eller anbringelse sa vidt
muligt bevarer foraldreevnen.

For sa vidt angar indhold af konsultationer/hjemmebesgg, undersggelser og samtaler m.v., henvises
der til Sundhedsstyrelsens forebyggende sundhedsordninger for barn og unge - vejledning.

Der henvises i gvrigt til kapitel 36 i sundhedsloven og vejledning om forebyggende
sundhedsordninger for bgrn og unge.

2. Forebyggende helbredsundersggelser ved en leege

Operataren skal tilbyde alle indkvarterede barn forebyggende helbredsundersggelser ved en laege.

12
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Operatgren skal tilbyde alle barn under den undervisningspligtige alder forebyggende
helbredsundersggelser ved en praktiserende laege eller tilsvarende, saledes at barnet i alt modtager 7
undersggelser. Undersggelserne skal sa vidt muligt foretages pa felgende alderstrin: 5 uger, 5 og 12
maneder samt 2, 3, 4 og 5 ar. Det er operatgrens ansvar at sikre, at der lgbende er tilbudt de til
alderen forudsatte helbredsundersggelser.

Operatgren skal i tilknytning til gennemfarelsen af de forebyggende helbredsundersggelser tilbyde
vaccination i overensstemmelse med Sundhedsstyrelsens til enhver tid geeldende vejledning.

Operatgren skal tilbyde alle barn i den undervisningspligtige alder en indskolingsundersggelse i
barnets farste skolear. Safremt et barn pabegynder skolegangen hos operatgren efter det farste
skoledr, tilbydes indskolingsundersggelsen snarest efter, at skolegangen er pabegyndt (og safremt
den ikke matte veere gennemfart af en eventuel anden operater eller i andet regi).

Operatgren skal tilbyde alle bgrn i den undervisningspligtige alder en udskolingsundersggelse
umiddelbart far undervisningspligtens ophar.

Der henvises i gvrigt til kapitel 2 i Bekendtgerelse om forebyggende sundhedsydelser for bgrn og
unge, kapitel 36 i sundhedsloven og Sundhedsstyrelsens forebyggende sundhedsordninger for barn
0g unge - Vejledning.

3. Barn og unge med sarlige behov

For barn med seerlige behov, jf. afgreensningen heraf i bilag 6 til Sundhedsstyrelsens forebyggende
sundhedsordninger for bgrn og unge - Vejledning, skal kontaktfrekvensen, som den er anfart under
pkt. 1 og 2 ovenfor, forgges, saledes at den svarer til barnets/familiens behov.

Der henvises i gvrigt til kapitel 3 og kapitel 4 i Bekendtgarelse om forebyggende
sundhedsordninger for bgrn og unge, sundhedsloven samt Sundhedsstyrelsens forebyggende
sundhedsordninger for bgrn og unge - Vejledning.

4. Koordination af aktiviteter m.v.

| forbindelse med gennemfarelse af aktiviteterne skal der sikres koordination af de tilbud, der gives
af en sundhedsplejerske og de tilbud, der gives af enten en praktiserende leege (eller tilsvarende)
eller en kommunallzege (eller tilsvarende), dels i det daglige arbejde, dels i forbindelse med
skolestart og skoleafslutning.

Der henvises i gvrigt til kapitel 6 i Bekendtgerelse om forebyggende sundhedsordninger for bgrn og
unge.

5. Forebyggende og behandlende tandpleje

Operataren skal sikre alle bgrn under 18 ar adgang til forebyggende og behandlende tandpleje med
udgangspunkt i lov om tandpleje m.v.

Operataren skal sikre, at bgrnene indkaldes til en forebyggende undersggelse farste gang i 2-ars
alderen, hvor forzldrene tillige informeres om barnets tandsundhed og gives rad om gennemfgrelse
af daglig hjemmetandpleje.

13
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Operatgren skal herefter tilbyde forebyggende undersggelser til bgrn efter behov, dog mindst én
gang om aret indtil barnet fylder 18 ar.

14
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Bilag 3.3. Medicinsk screening (nyindrejste 0- arige) — Modtage-/udrejsecentre

Formal

Formalet er at opna en overordnet indsigt i asylansggernes helbredsmeessige tilstand ved ankomsten
til Danmark samt at malrette den behandlende og forebyggende indsats mod dem, der har sarlige
behov, ved en systematisk afdaekning af almentilstand, sygdom og sarbarhed. Formalet er endelig at
undga spredning af smitsomme sygdomme.

1. Medicinsk modtagelse

Operataren skal tilbyde samtlige asylansggere medicinsk modtagelse. Den medicinske modtagelse
omfatter:

o Enindividuel samtale, hvor asylansggerens fysiske og psykiske helbredstilstand kortleegges.
Asylansggerne gennemgar relevante undersggelser og far udleveret relevant medicin og
vitaminer. Herudover far asylansggerne information om HIV og AIDS og pravention.

o Pabaggrund af den medicinske modtagelse skal operatgren opdatere EMAR, herunder
eventuelt med en medicinsk handleplan, for samtlige asylansggere.

o Ved den medicinske modtagelse kan der visiteres til leege efter behov f.eks. ved akut
sygdom, behov for medicin, uopsatteligt behandlingskraevende kroniske lidelser, behov for
psykiatrisk vurdering m.v. Safremt en undersggelse eller behandling er
godkendelseskraevende, skal operatgren forinden iveerksattelse sege om
Udlandingestyrelsens godkendelse hertil.

o Screening for TB af asylansggere fra risikoomrader, herunder interview og vejledning om
TB og leegelig undersggelse efter behov.

o Visitation af gravide til leege og jordemoder, herunder udarbejdelse af graviditetsjournal og
tilbud om fosterdiagnostik.

Operatgren skal registrere i YBS, nar en asylansgger er blevet tilbudt medicinsk modtagelse, og om
pageeldende har taget imod denne undersggelse. Den medicinske screening skal registreres som
modtaget, nar den samlede screening er gennemfart.

I de tilfelde, hvor operateren modtager alvorligt syge asylansggere, fysisk eller psykisk, skal
operatgren udarbejde en indstilling til visitationsudvalget om indkvartering pa omsorgscenter eller
sgge ivaerksattelse af alternative lgsninger efter forudgaende godkendelse fra Udlaendingestyrelsen.

Det er hensigten, at den medicinske modtagelse skal vare afsluttet senest 10 arbejdsdage efter
ankomsten til Danmark, dog senest inden udflytningen fra modtagecenter.

2. Seerlig medicinsk modtagelse af bgrn

Operatgren skal udover det i pkt. 1 anfarte foresta saerlig medicinsk modtagelse af samtlige barn.
Den medicinske modtagelse af barn omfatter:

o Forebyggende helbredsundersggelse ved en lage, jf. bilag 3.2.

o Undersggelse ved sundhedsplejerske (f.eks. hgjde- og veegtmaling og for barn i den
undervisningspligtige alder, farvetest, syns- og hagreprgve samt forskellige
funktionsundersggelser), jf. bilag 3.2.
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o Konsultation/hjemmebesgg med information og vejledning til sarbare familier med bern, jf.
bilag 3.2.

o Konsultation/hjemmebesgg til gravide over 7. svangerskabsmaned, jf. bilag 3.2.

o Konsultation/hjemmebesgg til mgdre med nyfadte, jf. bilag 3.2.

o Vaccination af bgrn i alderen 0-6 ar mod Hepatitis B efter eventuel screening, og
vaccinationer ifglge det danske vaccinationsprogram.

o Sundhedsinformation til bern og unge i relation til pubertet, misbrug m.v.

Det er hensigten, at den medicinske modtagelse skal vaere afsluttet senest 10 arbejdsdage efter
ankomsten til Danmark, dog senest inden udflytningen fra modtagecenter.
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Bilag 3.4. Transport

Formal

Formalet er i forngdent omfang at tilvejebringe transport til beboerne i forbindelse med
sundhedsbetjening.

Aktiviteter og servicekrav
1. Transport i forbindelse med sundhedsbetjening

Operatgren skal tilvejebringe mulighed for transport til sundhedsbetjening.
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Bilag 4. Hjeelpemidler

Der skelnes mellem personlige hjeelpemidler og tekniske hjelpemidler. Personlige hjeelpemidler er
oftest kropsharne og personligt tilpassede, f.eks. div. proteser, hgreapparater, kontaktlinser/sarligt
dyre briller. De tekniske hjelpemidler er hjeelpemidler som er anskaffet for at tilgodese brugernes

serlige behov f.eks. karestole, hospitalssenge, lift m.v.

Operatgren skal registrere tekniske hjeelpemidler bevilget efter godkendelse fra
Udlaendingestyrelsen, som stilles til radighed for personer, som er indkvarteret hos eller i
tilknytning til operatgren.

Registreringen skal angive hjeelpemidlets karakter, anskaffelsespris / labende lejeudgift samt navn
og id-nummer pa den person, som har faet stillet hjeelpemidlet midlertidigt til sin radighed.

Dyrere hjelpemidler ber som udgangspunkt lejes. Er det ikke muligt at leje det relevante
hjeelpemiddel, skal det i registreringen angives, om hjelpemidlet forventes at kunne genanvendes.

Listen over registrerede hjelpemidler skal arligt fremsendes til Udleendingestyrelsen i forbindelse
med den arlige gkonomirapportering.
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Bilag 5. Samarbejdsorganisation, kvalitetssikring og rapportering
Formal

Til sikring af, at ydelsernes kvalitet og omfang er afstemt mellem Udlandingestyrelsen og
operatgren, samt at Udleendingestyrelsens betalinger til operateren kan understgtte det aftalte
kvalitetsniveau og omfang, etableres der en samarbejdsorganisation samt en reekke veerktgjer til
kvalitetssikring af de leverede ydelser. | den forbindelse skal Udlendingestyrelsen stille data fra
YBS til radighed for operataren.

1. Samarbejdsorganisation

For at sikre en Igbende afstemning af forventningerne til det praesterede omfang og den praesterede
kvalitet af de ydelser, operatgren leverer, etableres der en samarbejdsorganisation med en reekke
mgdefora med repreesentanter for operatgrerne og Udlendingestyrelsen.

Samarbejdsorganisationen omfatter ydelser der leveres i henhold til bilag 3.

Som led i den lgbende opfalgning vil Udlendingestyrelsen gennemfare sammenligningsanalyser
(benchmark) pa social- og sundhedsomradet.

2. Rapportering mv.
Operatgren udarbejder lgbende forskellige afrapporteringer til Udlendingestyrelsen.

Yderligere skal operateren fremsende eventuelle tilsynsrapporter m.v. til Udleendingestyrelsen for
tilsyn gennemfort af embedslaegen.

Manedlig gkonomi rapportering

Operatgren udarbejder hver maned en ledelsespategnet skonomisk afrapportering til
Udlaendingestyrelsen, hvor der redeggres for det faktiske forbrug og forventede forbrug for aret med
de ngdvendige ledsagende bemarkninger. Afrapporteringen udarbejdes pr. indkvarteringsregion, og
saledes at der kan skelnes ift. seercentre (omsorgscentre, modtage-udrejse centre og centre for
uledsagede mindredrige).

Afrapporteringen skal indeholde fglgende:

o For almen sundhedsbetjening og forebyggende sundhedsordninger for bgrn og unge
afrapporteres realiseret forbrug og forventet forbrug for aret, opgjort samlet og som
enhedsudgift (arsperson).

o For den rammebelagte del af det kautionsbelagte omrade indenfor de serlige social- og
sundhedsydelser afrapporteres for forbruget inden for de respektive behandlingskategorier
(tandbehandling, psykologbehandling, psykiaterbehandling og fysio-, ergo- og fodterapi).

Safremt operatgren forventer at overskride bevillingen skal Udlendingestyrelsen tidligst muligt
varsles herom. Varsling om overskridelse skal ledsages af afrapportering indeholdende
afvigelsesforklaringer samt forslag til udgiftsbegraensende tiltag.

Den gkonomiske manedsrapportering fremsendes til Udlendingestyrelsen senest den 25. i den
efterfalgende maned. Afrapportering efter juni maned indsendes ikke grundet sommerferie.
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Kvartalsvis gkonomi rapportering

Operatgren udarbejder hvert kvartal en supplerende gkonomirapportering pa det
godkendelseskraevende social- og sundhedsomrade med henblik pa afstemning af tilgodehavender.

Afrapporteringen skal indeholde fglgende:

o Enopgarelse over forventede tilgodehavende belgb hos Udlaendingestyrelsen fsva.
godkendelseskravende social- og sundhedsbehandlinger?

o Den kvartalsvise rapportering fremsendes til Udleendingestyrelsen senest den 25. i kvartalets
sidste maned.

Endelig skonomisk afrapportering for aret

Operatgren foretager herudover en samlet gkonomisk afrapportering til Udleendingestyrelsen for
aret som helhed. Denne falger retningslinjerne for den manedlige afrapportering. Den samlede
afrapportering for aret fremsendes til Udlendingestyrelsen med ledelsespategning senest den10.
februar i det efterfglgende ar.

@konomirapporteringsvejledning

Operatgrens gkonomiske afrapporteringer til Udlaendingestyrelsen skal vere i overensstemmelse
med Udlandingestyrelsens gkonomirapporteringsvejledning.

3. Tilsyn
3.1. Generelle bestemmelser

Der fares tilsyn med operatgrens opgavelgsning i form af anmeldte og uanmeldte tilsyn udfert af
Udlandingestyrelsen. | forbindelse med tilsyn kan Udlendingestyrelsen inddrage ekstern faglig
bistand.

Udlendingestyrelsen farer tilsyn med, at den relevante lovgivning og tilhgrende retningslinjer
overholdes, herunder at operatgren lever op til de krav, der er stillet i naervaerende kontrakt.
Udlandingestyrelsen fgrer desuden tilsyn med, om operatgren overholder almindelige
regnskabsmeaessige principper, og at operataren i det hele taget varetager opgaven pa en gkonomisk
forsvarlig made. Styrelsen farer i den forbindelse tilsyn med, at operatarerne har fastsat de forngdne
retningslinjer og forretningsgange til sikring af korrekt tildeling, disponering, dokumentation,
opfalgning mv.

Som opfelgning pa tilsyn kan Udlendingestyrelsen indskeerpe overholdelsen af galdende
retningslinjer. Efter gennemfarsel af tilsyn udarbejder Udlaendingestyrelsen et udkast til en rapport,
som sendes til operataren med henblik pa afgivelse af bemarkninger, forinden rapporten draftes i
samarbejdsorganisationen.

Medmindre andet er anfart nedenfor gennemfares tilsyn med udgangspunkt i opgavebeskrivelserne
i kontraktens bilag samt de generelle kontraktvilkar, herunder om opgavevaretagelsen gennemfares
i overensstemmelse med de Retningslinjer og myndighedsforskrifter m.v., der er anfert i bilagene.

2 Opgerelsen skal afspejle de samme principper som anvendes i den endelige skonomiske afrapportering for aret.

20



)

7/

UDLANDINGE

Bilag 6. Regnskabsmaessig forvaltning og opfelgning

Operatgren er omfattet af statens regnskabsregler, jf. kontrakten om indkvartering og underhold af
asylansggere m.fl.. Det indebeerer at operataren generelt er forpligtiget til at sikre interne kontrol-
og godkendelsesprocedurer for den regnskabsmaessige forvaltning af det samlede social- og
sundhedsomrade. Operatgren skal endvidere sikre lgbende ledelsesmaessigt tilsyn med den
regnskabsmeaessige forvaltning af omradet, herunder ift. it-understattelsen.

For det godkendelseskraevende social- og sundhedsomrade geelder endvidere nedenstaende
retningslinjer:

o lveerksettelse af visse social- og sundhedsydelser kreever Udlaendingestyrelsens
forudgaende godkendelse inden igangsattes.

o Ansggningen om behandling skal ske inden for rammerne af Udleendingestyrelsens
Retningslinjer for sundhedsbehandling af voksne asylansggere m.v., Retningslinjer for
sundhedsbehandling af asylansggerbgrn m.v., Retningslinjer for bevilling til tandbehandling
af voksne asylansggere m.v.

o Safremt operatgrens ansggning imgdekommes, skal operataren sikre at den godkendte
behandling/foranstaltning iveerksattes.

o lveerksettes en behandling fgr end styrelsens godkendelse foreligger, heefter
indkvarteringsoperatgren som udgangspunkt selv for udgifterne frem til
godkendelsestidspunktet.

o Indkvarteringsoperataren er ansvarlig for at tilvejebringe og opbevare dokumentation for
godkendte behandlingsforlgb fra vurdering af behov for behandling/foranstaltning til endelig
afregning med Udlandingestyrelsen. Dokumentationen skal foreligge pr. behandlingsforlgb
og skal omfatte:

o Kautionsansggning

o Prisoverslag for behandling/foranstaltning

o Leverandgrfaktura og dokumentation for korrekt modtager af behandling (f.eks.
rekvisition)

o Opfaelgning overfor leverandgrer ved overskridelse af forventet udgift

o Opfelgning overfor Udlendingestyrelsen ved forventet overskridelse af godkendt belgb

o Faktureringen af Udlendingestyrelsen

Kravet om dokumentation geelder tillige ydelser tildelt under den rammestyrede del af det serlige
social- og sundhedsomradet, selvom der ikke fremsendes kautionsansggninger pa dette omrade.

Procesbeskrivelse nedenfor kan anvendes som udgangspunkt for operatarens egen tilretteleeggelse
af sagsbehandlingen og den regnskabsmassige forvaltning pa det godkendelseskraevende social- og
sundhedsomrade:

1. Indkvarteret vurderes af sundhedspersonale, til at have behov for godkendelseskraevende
behandling

2. Indkvarteringsoperatgren ansgger Udlendingestyrelsen om godkendelse af den konkrete
behandling. Ansggningen indeholder det belgb, der sages godkendt samt overslag over pris
pa behandlingen.

3. Nar en ansggning er godkendt kan behandlingen igangsattes.
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4. Nar indkvarteringsoperatgren modtager faktura fra leverandgren af social og
sundhedsydelser sikres det, at leverandgrfakturaen kan knyttes direkte til den konkrete
godkendelsessag, herunder at den fakturerede behandling vedrarer den person som
behandlingen er godkendt til, samt at den fakturerede behandling er i overensstemmelse med
den godkendte.

5. Nar operatgren har sikret sig, at al dokumentation foreligger, viderefakturerer operatgren
Udlandingestyrelsen med henblik pa refusion.
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Bilag 7. Geeldende retningslinjer og andre myndighedsforskrifter
For sa vidt angar den fulde ordlyd af love, lovbekendtgarelser, bekendtgarelser og cirkulerer samt

vejledninger m.v., som ikke er udstedt/udarbejdet af Udlaendingeservice, henvises der til
www.retsinfo.dk, medmindre andet er anfart.

O O O O O

Aftale i henhold til rigsrevisorlovens § 9, stk. 1, om intern revision ved Dansk Rgde Kors
Asylafdelingen af den 6. oktober 2009 (en ny aftale er under udarbejdelse)
Bekendtgarelse af lov om social service (LBK nr. 810 af 19/7/2012)

Bekendtgarelse af lov om autorisation af sundhedspersoner og sundhedsfaglig virksomhed
(LBK nr. 877 af 4/8/2011)

Bekendtgerelse af udleendingeloven (LBK nr. 984 af 2/10/2012)

Bekendtgerelse om forebyggende sundhedsydelser for bgrn og unge (BEK nr. 1344 af
03/12/2010)

Bekendtgerelse om indhentelse af bgrneattest ved anseettelse og beskaftigelse af personer,
der inden for Justitsministeriets ressortomrade skal have kontakt med bgrn under 15 ar
(BEK nr. 483 af 23/5/2012)

Bekendtgerelse om registrering af og tilsyn med visse private sygehuse, klinikker og praksis
(BEK nr. 977 af 30/09/2011).
Bekendtgerelse om statens regnskabsvaesen m.v. (LBK nr. 70 af 27/11/2011)

Bekendtgerelse om tandpleje (BEK nr. 179 af 28/2/2012 med senere &ndringer)

Cirkuleere om indkgb i staten (CIR1H nr. 9112 af 20/3/2012)

Cirkulaere om selvforsikring i staten m.v.(CIR nr. 9783 af 09/12/2005)

Forebyggende sundhedsordninger for bgrn og unge — (Sundhedsstyrelsen, RTL nr. 15082 af
31/12/1995) bekendtgarelse nr. 1344 af 03/12/2010. Vejledning om forebyggende
sundhedsydelser til barn og unge

Forretningsgange for Visitationsudvalget (Udleendingeservice den 22. juni 2011)
Forretningsorden for Visitationsudvalget (Udleendingeservice 22. juni 2011)
Forvaltningsloven (LBK nr. 988 af 9/10/2012)

Iveerkseettelse af forebyggelsesprogram mod hepatitis B (Udlendingestyrelsens skrivelse af
10. april 2003)

Notat om tilretteleeggelsen af Dansk Rgde Kors Asylafdelings regnskabsveaesen
(Udlendingeservice den 4. januar 2010)

Procedurer vedrgrende omsorg, overvagning og behandling af asylansggere som
sultestrejker (Udlendingestyrelsen den 11. november 2005)

Retningslinjer for bevilling til tandbehandling af voksne asylansggere m.v.
(Udleendingeservice 7. juli 2010)

Retningslinjer for ivaerkseettelse af sociale foranstaltninger i forhold til asylansggere m.v.
(Udlendingeservice den 20. december 2010)

Retningslinjer for sundhedsbehandling af asylansggerbgrn m.v. (Udlendingeservice den 17.
januar 2013)
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Retningslinjer for sundhedsbehandling af voksne asylansggere m.v. (Udlendingeservice den
7. juli 2010)
Sundhedsloven (LBK nr. 913 af 13/07/2010)
Udgifter til screening for hepatitis B (Udlendingestyrelsens skrivelse af 2. september 2004)
Vejledning om hygiejne i asylcentre (Sundhedsstyrelsen 23. oktober 1998)
Sundhedsstyrelsens besvarelse pa forespergsel fra Udlendingestyrelsen vedr. hepatitis B af
31. januar 2012.
Vejledning om forebyggelse af spredning af MRSA, sundhedsstyrelsen 2012.
Vejledning om forholdsregler ved optraeden af tuberkulose 28.11.1996 (under revision).
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