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1. BAGGRUND OG FORMAL

Denne kontrakt er indgaet mellem Udlzndingestyrelsen og Langeland Kommune
med det formal at regulere samarbejdet mellem parterne i forbindelse med driften
af indkvartering af asylansegere m.fl. og Langeland Kommunes levering af til-

knyttede ydelser.
1.1.  Kort beskrivelse af parterne

Udlendingestyrelsen er en styrelse under Justitsministeriet, der efter udlendinge-
lovens § 42 a, stk. 5, har ansvaret for at tilvejebringe og drive indkvarteringssteder
for asylansogere m.fl.

Langeland Kommune benzvnes i kontraktens bilag “operatoren”.
1.2. Overordnet milsztning

Det er en fzlles malsatning for parterne, at opholdet pd indkvarteringsstederne og
de tilbud, der stilles til rddighed i den forbindelse, skal give beboerne en menings-
fuld og verdig ventetid.

Det er i den forbindelse vasentligt, at beboernes personlige ressourcer under de
givne omst@zndigheder udnyttes optimalt, og at de bibringes en realistisk opfattel-
se af deres situation, siledes at de bedst muligt bliver i stand til at tage vare pé sig
selv og deres familie, uanset om fremtiden ligger i Danmark, deres hjemland eller
et evt. tredjeland.

2. DEFINITIONER

Ved aktiviteter forstds de underaktiviteter, der skal gennemfores i tilknytning til
leveringen af ydelserne.

Ved beboere forstds personer omfattet af Udleendingestyrelsens underholdsfor-
pligtelse, jf. § 42 a, stk. 1 og 2, jf. stk. 3, i udlzendingeloven, som er indkvarteret
pé operaterens indkvarteringssteder eller er tilknyttet disse.

Ved indkvarteringssted forstds det eller de steder, hvorfra operateren skal drive
indkvarteringsvirksomhed og levere de dertil knyttede ydelser, herunder centre og
tilknyttede udeboliger m.v., jf. bilag 1.

Ved indkvarteringsregion forstas en sammenh&ngende enhed, som typisk bestar
af et kernecenter, hvor beboerne tilbydes ydelser, samt en reekke tilknyttede ind-
kvarteringssteder.

Ved belag forstds antallet af indkvarterede personer hos f.eks. en operater eller i
en region pé et givet tidspunkt.

Ved indkvarteringsomfang forstas det gennemsnitlige belzg over en periode om-
regnet til Arspersoner, hvor én arsperson svarer til én person indkvarteret i et ar.

Ved kontrakt forstas denne kontrakt med bilag og senere @ndringer og tilleg.

Ved ydelser forstds de forskellige opgaver, operatoren skal varetage i tilknytning
til udferelsen af den samlede opgave med indkvartering.

Side 3 af 84



3. Omfattede indkvarteringssteder og kapacitet

De af denne kontrakt omfattede indkvarteringssteder ved indgangen til og udgan-
gen af aftaleperioden fremgér af bilag 1 med forbehold for tilpasninger, der ikke
kan tages hajde for ved kontraktens indgaelse.

Da behovet for indkvarteringskapacitet kan variere betydeligt over bade kortere
og lengere perioder aftales det, at sdvel indkvarteringssteder som kapacitet pa
indkvarteringsstederne kan 2ndres pa Udl@ndingestyrelsens initiativ som beskre-
vet i bilag 1.

I forbindelse med abning af indkvarteringssteder forudszttes det, at operateren
senest 3 méneder efter pdbegyndelse af drift kan levere de ydelser, der er omfattet
af kontrakten.

4. Operatorens ydelser
4.1. Generelt

De ydelser, som operateren skal levere, er n&ermere beskrevet i bilag 2, bilag 3,
bilag 4, og bilag 5 med underbilag. Der indgas serskilt kontrakt for de ydelser
operateren skal levere i relation til asylaftalen af 19. september 2012.

Operatoren er forpligtet til at have kvalificeret og tilstrekkeligt personale ansat
eller til rAdighed som underleveranderer til levering af ydelserne.

Operateren ber samtidig tilretteleegge leveringen af ydelserne, siledes at beboerne
inddrages i sterst muligt omfang.

Operateren er ligeledes forpligtet til at stille professionel tolkebistand til rddighed
for beboerne i1 det omfang, det er nadvendigt for at sikre, at beboerne forstir om-
fanget af deres rettigheder og pligter i indkvarteringssystemet. QOperateren er lige-
ledes forpligtet til at stille professionel tolkebistand til rddighed, hvor det er en
forudsatning for, at beboerne kan modtage de ydelser, som operateren er forplig-
tet til at levere i henhold til denne kontrakt.

Operateren er herudover forpligtet til at bista Udlaendingestyrelsen med oplysnin-
ger og besvarelser af spargsmal i relation til de beskrevne opgaver i det omfang,
det ikke er i strid med gzldende lovgivning om videregivelse af oplysninger og
under hensyntagen til operaterens varetagelse af gvrige opgaver.

4.2.  Ydelser ved dbning og lukning af indkvarteringssteder m.v.

Operatoren er berettiget til seerligt vederlag for ydelser ved abning og lukning af
indkvarteringssteder m.v. som anfert i bilag 5 og bilag 1.

Vederlagets storrelse aftales konkret og vil bl.a. athenge af Udlendingestyreisens
varsler i relation til tilpasningen.

4.3. Mpyndighedsforskrifter

Operateoren er ved leveringen af ydelserne forpligtet til at folge de af Udlendinge-
styrelsen udstedte retningslinjer i notater m.v. En samlet oversigt over disse ret-
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ningslinjer fremgér af bilag 8. Operateren er ligeledes forpligtet til at folge gal-
dende myndighedsforskrifter. En oversigt over de myndighedsforskrifter m.v.,
som operateren konkret skal efterleve, enten helt eller delvist i forbindelse med
varetagelsen af sin virksomhed (jf. beskrivelserne i de enkelte underbilag), frem-
gér af bilag 8.

Séfremt der sker &ndringer i de af Udlaendingestyrelsen udstedte retningslinjer
eller andre relevante myndighedsforskrifter, skal der ske en opdatering af de bilag,
@ndringerne vedrorer, jf. pkt. 20.1.

Operatoren er berettiget til regulering i vederlaget (bilag 1) i det omfang, operate-
ren kan dokumentere en vasentlig nettomeromkostning, dvs. at summen af samti-
dige ®ndringer af forskellige retningslinjer og myndighedsforskrifter medferer
vaesentlige meromkostninger.

5. FACILITETER
5.1. Generelt

Udlzndingestyrelsens pligt til at stille faciliteter til rddighed for operaterens leve-
ring af ydelser er reguleret i bilag 4. Det gzlder ydelser der leveres i medfer af
denne kontrakt sdvel som tillgskontrakten vedr. asylaftalen.

Operateren er ikke berettiget til at anvende faciliteterne til virksomhed, hvor der
opnas indtegter fra anden side end Udlendingestyrelsen, medmindre andet aftales
skriftligt.

I forbindelse med en sddan anvendelse betaler operateren Udlendingestyrelsen
herfor. Betalingen vil basere sig pa styrelsens udgifter forbundet med faciliteterne
pa den givne lokalitet. I fastsattelsen af betalingen vil der indgé direkte husleje-
udgifter, vedligeholdelse af ejendommen samt en andel af styrelsens udgifter til
administration af omradet.

5.2. Inventar

Udlzndingestyrelsen har pligt til at tilvejebringe inventar til indkvarteringssteder-
ne, hvilket efter aftale kan ske i samarbejde medoperateren. Udlendingestyrelsen
atholder udgifterne hertil som fastsat i bilag 1.

Operateren har pligt til at fore en fortegnelse over, hvilket inventar der er pa ind-
kvarteringsstederne med udgangspunkt i det beskrevne i bilag 4.3. Operateren har
desuden pligt til at fore en fortegnelse over det inventar, som bliver kasseret, jf.
bilag 5.2.

6. Samarbejdsorganisation, kvalitetssikring og Rapportering
6.1. Samarbejdsorganisation

Der skal etableres en samarbejdsorganisation som beskrevet i bilag 7. Parterne har
i fellesskab ansvaret herfor.

6.2. Rapportering

Operatoren er forpligtet til at rapportere til Udlzendingestyrelsen i det i bilag 7
fastsatte omfang.
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6.3. Tilsyn

Udlezndingestyrelsen er berettiget til at foretage uanmeldte tilsyn med operaterens
levering af ydelserne, herunder at foretage kontrolbesog pa indkvarteringssteder-
ne. De nzrmere regler for tilsyn er fastsat i bilag 7.

7. Vederlag
Operateren er berettiget til vederlag for ydelser som anfort i bilag 1.

Operatoren er ikke berettiget til andre vederlag end fastsat i bilag 1, der inkluderer
enhver udgift, der er forbundet med leveringen af ydelserne.

Ved opher af kontrakten som folge af nedlukning eller overdragelse af kontrakten
til en ny operator, er operateren berettiget til et opharsvederlag som beskrevet i
bilag 1.

Alle priser er i danske kroner og eksklusive moms.

8. Betalingsbetingelser
Operaterens vederlag forfalder til betaling som anfort i bilag 1.

Fakturering skal ske som narmere anfert i bilag 1.

9. Underleveranderer
Operatoren er frit stillet til at anvende underleverandarer.

Dog vil operateren skulle indhente skriftligt samtykke til anvendelse af underleve-
randerer af:

¢ Borneundervisning
o Legestuetilbud
Séafremt disse ikke er offentligt anerkendte uddannelsesinstitutioner.

Operateren hefier for sine underleveranderers forhold p& samme made som for
sine egne forhold i forbindelse med levering af ydelser efter denne kontrakt.

10. Parternes misligholdelse
I tilfelde af misligholdelse geelder dansk rets almindelige regler.

Séfremt der er vasentlige mangler eller anden vesentlig misligholdelse ved leve-
ring af ydelserne, kan Udlaendingestyrelsen ophave kontrakten, jf. dog pkt. 16

Ophavelse kan dog kun ske, sdfremt Udlzndingestyrelsen har afgivet skriftligt
pakrav, og operateren ikke har afhjulpet forholdet.

Pakrav skal indeholde angivelse af, hvori den vasentlige misligholdelse bestar,
samt en rimelig frist p& mindst 14 dage til at afhjalpe forholdet.

Hvis Udlendingestyrelsen ikke opfylder sine forpligtelser i henhold til kontrakten
og underbilagene, fritages operatoren for at levere ydelser efter kontrakten i det
omfang, operatoren kan dokumentere, at Udlendingestyrelsens opfyldelse af sine
forpligtelser er en nedvendig forudsetning for operatarens levering af ydelserne.
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Safremt Udlzndingestyrelsen vaesentligt misligholder sine forpligtelser, kan ope-
rateren ophave kontrakten, jf. dog pkt. 16.

Ophzvelse kan dog kun ske, safremt operateren har afgivet skriftligt pakrav, og
Udlandingestyrelsen ikke har afhjulpet forholdet.

Pékrav skal indeholde angivelse af, hvori den vasentlige misligholdelse bestar,
samt en rimelig frist pd mindst 14 dage til at afhjzlpe forholdet.

11. Force majeure

Hverken operatoren eller Udlendingestyrelsen skal i henhold til denne kontrakt
anses for ansvarlig over for den anden part, for s& vidt angér forhold, der ligger
uden for partens kontrol, herunder strejke og lockout, og som parten ikke ved kon-
traktens underskrift burde have taget i betragtning og ej heller burde have undgaet
eller overvundet. Forhold hos en underleverander anses kun for force majeure,
safremt der for underleveranderen foreligger en hindring, der omfattes af 1. punk-
tum, og som operatoren ikke burde have undgéet eller overvundet.

Force majeure kan kun paberabes, sdfremt den pageldende part har givet skriftlig
meddelelse herom til den anden part senest 5 arbejdsdage efter, at force majeure
er indtradt.

12. Forsikring og ansvar

For sd vidt angdr ydelser leveret i medfer af denne kontrakt samt tillzegskontrakt vedr.
asylaftalen betragtes operatoren som omfattet af statens regler om selvforsikring, idet
det overordnede ansvar for bygninger, drift og vedligeholdelse, inventar m.v. tilfalder
Udlendingestyrelsen, jf. bilag 4. Dette er ensbetydende med, at operatoren ikke ma
tegne forsikring, jf. Cirkulsere om selvforsikring i staten m.v. af den 9. december
2005. Statens regler om selvforsikring for s& vidt angar bygninger og inventar
udmeontes som anfert i bilag 4.

Asylansegere m.fl. indkvarteret hos operateren er omfattet af de almindelige ar-
bejdsskaderegler, for s vidt angar arbejdsskader i forbindelse med lovlig aktive-
ring. Arbejdsskader administreres efter reglerne i kapitel 8 i bekendtgorelse om
undervisning og aktivering m.v. af asylansegere m.fl., hvor sager vedr. skader
anmeldes af indkvarteringsoperateren til Arbejdsskadestyrelsen. Operateren skal i
forbindelse hermed fremsende formularen > Anmeldelse af arbejdsulykke m.v.’
samt en kopi af eventuel aftale om ekstern aktivering.

For sa vidt angér ansvarsforsikring skal sager, hvori der geres et erstatningskrav
geldende over for en beboer, fremsendes til Udlendingestyrelsen i henhold til §
42 i, stk. 1 i udleendingeloven.

For sa vidt angér operatarens ansvar, gelder dansk rets almindelige regler.

13. Tavshedspligt

Operateren og dennes medarbejdere skal iagttage tavshed med hensyn til fortroli-
ge oplysninger, jf. straffelovens §§ 152 samt 152 a-f, som der opnas kendskab til i
forbindelse med udferelse af de i denne kontrakt beskrevne opgaver.
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14. Persondata

Operateren skal overholde den til enhver tid geeldende lovgivning om handtering
af persondata.

15. Overdragelse

Udlendingestyrelsen har ret til at overdrage sine rettigheder og forpligtelser efter
denne kontrakt til en anden offentlig institution eller en institution eller et selskab,
der ejes af det offentlige eller i det veesentlige drives for offentlige midler.

Operateren kan ikke uden Udlendingestyrelsens skriftlige samtykke overdrage
sine rettigheder og forpligtelser efter denne kontrakt til tredjemand. Udlendinge-
styrelsen kan ikke uden rimelig grund afvise en anmodning om overdragelse fra
operatoren.

16. Tvistigheder
Kontrakten er undergivet dansk ret.

Enhver tvist, der métte opsté i forbindelse med kontrakten, skal afgores ved de
almindelige domstole med varneting i Kebenhavn.

17. Kontraktens lebetid
Kontrakten trader i kraft den 1. januar 2015 og leber til og med 31. december
2015. Parterne er dog enige om, at samarbejdet har et flerarigt sigte.

Kontrakten kan i kontraktperioden opsiges af parterne med 6 maneders skriftligt
varsel til den forste i en méned.

Ved opsigelse af kontrakten finder fremgangsmaden i bilag 5.2. anvendelse, jf.
ogsa pkt. 7.2. 1 bilag 1.

18. KONTRAKTSTYRING OG FORTOLKNING
18.1. Kontraktstyring

Parterne foretager i fazllesskab kontraktstyring baseret pa felgende hovedprincip-
per:

e Alle [indholdsmzssige] endringer til kontrakten og tilherende bilag skal fore-
ligge skrifiligt i form af allonger til kontrakten, der underskrives af begge par-
ter.

* Alle ®ndringer af kontrakt og bilag skal kunne dokumenteres med fuld spor-
barhed, f.eks. ved @ndringsmarkering, versionshistorik eller lignende.

18.2. Fortolkning

Henvisninger til kontrakten eller til en bestemmelse deri omfatter ogsa de til kon-
trakten herende bilag henholdsvis de af disse bilag, der er relevante for den pa-
geldende bestemmelse, jf. bilagsoversigten nedenfor. Bestemmelser i kontrakten
har forrang frem for bestemmelser i bilag.
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Underskrifter

Kontrakten underskrives i to originale eksemplarer, hvoraf parterne hver modtager
ét. Endvidere opbevarer hver af parterne en elektronisk version af kontrakten med
henblik pa senere ndringer.

Dato: Z/_I{ Dato: 'zf?" /(
For Udlendingestyrelsen: For Langeland Kommune:

| \3/ o 0%%/ .

\-/Thomas Mortensen

Kontorchef
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Bilag 1. Kapacitet og skonomi

1. Indkvarteringskapacitet og belzeg

1.1. Kapacitet pr. indkvarteringsregion

Operaterens kapacitet opgeres pr. indkvarteringsregion. Der skelnes mellem 5

typer af kapacitet:

¢ Basiskapaciteten for en indkvarteringsregion er den kapacitet, som ved

kontraktens indgaelse forventes at vare i brug i 2015. Basiskapaciteten er
aftalt mellem operateren og Udlendingestyrelsen. Udlendingestyrelsen
tilstrazber, at belegget i hver region som minimum svarer til regionens ba-

siskapacitet.

o Bufferkapacitet er pladser, som findes pa de samme adresser som basiska-
paciteten, men ikke indgér i denne. Bufferpladserne kan saledes ikke for-
ventes altid at veere beboede.

» Beredskabskapacitet er pladser, som befinder sig p4 andre adresser end ba-

siskapaciteten og ikke altid vil vere beboede. Ved lavt beleg vil det séle-
des vare muligt at tage hele beredskabsadresser ud af drift. Beredskabs-

adresserne vil forblive mablerede og klar til hurtig ibrugtagning.

e Udeboliger m.v. omfatter selvstendige boliger, serlige boliger, annekser
samt privat indkvartering. Disse boligtyper anvendes efter ansegning fra
beboeren og godkendelse af Udlandingestyrelsen. Ved fraflytning af en
bolig vil denne som udgangspunkt blive driftsstoppet, hvorfor der ikke er

tale om fast kapacitet.

¢ Nodkapacitet er pladser, som ikke indgdr i det labende beredskab. Ned-
pladser &bnes kun ved akut behov og lukkes, nar de tages ud af drift.

For kontraktperioden forventes i gennemsnit folgende kapaciteter i operatorens

indkvarteringsregioner, fordelt pa kvartaler:'

Tabellerne nedenfor kan danne baggrund for operatorens planizgning.

Tabel 1

Forventet gennemsnitllg kapacitst

1. kvartal

2. kvartal

3. kvartal

4. kvartal

Basiskapacitet

1411

1.361

1.361

Region Langeland

651

671

621

621

Region Fyn

673

740

740

740

Region Lolland

120

¢

Bufferkapacitet

149

179

179

Regian Langeland

43

78

Region Fyn

100

100

Beredskabskapacitet

Region Langeland

50

Udeboliger m.v.

Region Langeland

88

88

Nedkapacitet

102

Region Lolland

102

0

ra

1.783

1.678

1.678|

! Forventningerne til kapaciteten er baseret p4 de forudsetninger, der er kendt ved tidspunktet for

kontraktunderskrivelsen.
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Forventet beleg

Udlendingestyrelsen udmelder den forventede udvikling i belzgget pr. region pa
baggrund af Udlazndingestyrelsens indkvarteringsprognose. Indkvarteringsprog-
nosen opdateres som udgangspunkt kvartalsvist og er baseret pa operaterernes
kapacitet og de kendte fremtidige kapacitetstilpasninger samt det forventede sam-
lede belag. Prognosen fastszttes med forbehold for tilpasninger, der ikke kan
tages hgjde for ved udarbejdelsen.

Udlzndingestyrelsen tilstreeber generelt i s& god tid som muligt at varsle ndrin-
ger 1 belegget. Forventede vasentlige fald i belzgget varsles som udgangspunkt
minimum 3 méneder i forvejen. Ved uventede belzgsfald, som vasentligt reduce-
rer operatgrens taksthonorering, vil operatoren efter sarskilt aftale kunne kom-
penseres for eventuelle personaleudgifter, der som folge af et kort varsel ikke kan
nedbringes i takt med taksthonoreringen.

Den ved kontraktindgdelsen forventede bevilling pr. indkvarteringsregion (jf. af-
snit 9) er baseret pa folgende forudsatte aktivitetsniveau:

Tabel 2
Region Forudsat antal drspersoner pr. aldersgruppe
Alle {0-) Heraf 0-17 IHeraf 6-16 Heraf 3.5 Heraf 17-
Langeland 758 235 121 31 557
Fym 773 39 23 0 751
Lelland 55 3 1 1 53
lalt 1,586 277 145 32| 1.350]

2. Samlet honorering
Operateren honoreres for hver indkvarteringsregion med 4 delbevillingsrammer:

Indkvarteringsydelser m.v. (afsnit 3)
Ejendomsdrift m.v. (afsnit 4)
Vedligehold (afsnit 5)
Sundhedsydelser m.v. (afsnit 6)

Hertil kommer honorering efter s@rlig aftale for en reekke evrige ydelser.

Honoreringen dakker, medmindre andet er anfort, samtlige direkte og indirekte
udgifier i forbindelse med varetagelse af indkvarteringsopgaven, herunder ogs
uforudsete udgifter, der ikke kan henfores til zndrede budgetteringsforudsztnin-
ger.

Inden for delrammerne til indkvarteringsydelser m.v. samt ejendomsdrift m.v. kan
operateren udligne udgifier mellem delrammerme, safremt der er mindreforbrug pa
én af delrammemne. Udgifter inden for delrammerne til vedligehold samt sund-
hedsydelser m.v. kan ikke udlignes med de ovrige delrammer.

Ved honorering i forbindelse med nedindkvartering bliver der indgdet neermere
aftale herom mellem operateren og Udlendingestyrelsen forud for dbning. Aftalen
vil bl.a. tage udgangspunkt i den aktuelle indkvarteringssituation.

? Det samlede indkvarteringsomfang pr. region er for 1. halvar 2015 forudsat at svare til den sam-
lede kapacitet (jf. tabel 1), mens indkvarteringsomfanget for 2. halvir er forudsat at svare til basis-
kapaciteten og udeboliger m.v.
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3. Delrammen til indkvarteringsydelser m.v.
[ deirammen til indkvarteringsydelser m.v. indgar:

» Takstafregnede, regionsspecifikke ydelser (afsnit 3.1.)
* Centralt afregnede ydelser (afsnit 3.2.)

Inden for delrammen kan operateren udligne udgifter mellem ydelserne, sifremt
der er mindreforbrug pa én eller flere ydelser. Der kan ligeledes udlignes udgifter
mellem regioner samt mellem regionsspecifikke og centralt afregnede ydelser.
Endelig kan der udlignes udgifter mellem delrammerne til indkvarteringsydelser
m.v. og ejendomsdrift m.v.

3.1. Takstafregnede indkvarteringsydelser m.v. (bilag 2)

Honoreringen pr. indkvarteringsregion for indkvarteringsydelser beregnes med
udgangspunkt i de pa finansloven for 2015 anforte takster (jf. tabel 3) samt antal
realiserede &rspersoner inden for hver mélgruppe. ?

Honoreringen pr. region for modtagefunktionen beregnes med udgangspunkt i de
pd finansloven for 2015 anferte takster (jf. tabel 3) samt antal indrejste.

Taksterne er udtryk for forventede gennemsnitspriser.

Tabel 3
Miigruppe |Ydelse Opholds- | Opholdscentre - [Omsorgs- | Madtage- | Udrejse- Barne-
{alder}) centre primrt afviste | centra centre centra contra
0- Indiosariering og sociall netvaerk 10.183 18.166 95,156 31,773 M.773 207 550
0- Tikebskoordination 5.050 5.050 5.050 5050 5050 5050
16 Berneundervisning+ritidatibud 122917 154.200 154 200 122917 154 200 154 200
3-5 Legestue 42.240 42.240 80.800 42.240 42240 42.240
17- Voksanundervisning og 14,140 14.140 14,140 14.140 14140 A3 000
aktivering
Indre|seafhanglge ydelser
Ale indrajste |I\obdtagel’unl¢ion 3141

Ved uventede fald i belegget, som vasentligt reducerer operaterens taksthonore-
ring, vil operatoren efter szrskilt aftale kunne kompenseres for eventuelle perso-
naleudgifier, der som folge af et kort varsel ikke kan nedbringes i takt med takst-
honoreringen.

3.2. Centralt afregnede indkvarteringsydelser m.v.

3.2.1. Honorering for gennemforelse af asylansegerkursus

Operateren far honorering for gennemforelse af asylansagerkursus, jf. bilag 2.6.
Asylansegerkursus afregnes forholdsmzessigt i forhold til, hvor mange moduler

operateren star for. Taksten for gennemferelse af alle moduler (1-8) er 791 kr.
Honorering sker pé baggrund af registrering i IBS.

3.2.2. Honorering for fremrykket danskundervisning efter meddelelse af asyl

3 Opkrzvningsgrundlaget herfor er dels beboere indkvarteret i operaterens regi, dels privat ind-
kvarterede personer, der er berettigede til de ydelser, der er beskrevet i denne kontrakt,

Side 14 af 84




Operateren honoreres for fremrykket danskundervisning efter meddelelse af asyl,
jf. bilag 2.7, med den pa finansloven for 2015 anfarte takst p& 5.538 kr. pr. pabe-
gyndt forleb.

3.2.3. Honorering for voksentgjpakker

Operatoren honoreres for udleverede voksentgjpakker, jf. bilag 2.1.1., med 2015-
taksten pd 774,11 kr. pr. udleveret pakke. Honoreringen er baseret pa registrering i
IBS i henhold til retningslinjer for naturalieydelser.

4. Delrammen til ejendomsdrift m.v.
I delrammen til ejendomsdrift m.v. indgar:

e Honorering for e¢jendomsdrift m.v. pr. indkvarteringsregion (afsnit 4.1.)
o Centralt afregnede ydelser vedr. ejendomsdrift m.v. (afsnit 4.2.).

Inden for delrammen kan operataren udligne udgifter mellem ydelserne (dog med
undtagelse af ydelser som afregnes efter faktisk forbrug), safremt der er mindre-
forbrug pa én eller flere ydelser. Der kan ligeledes udlignes udgifter mellem ind-
kvarteringsregioner samt mellem regionsspecifikke og centralt afregnede ydelser.
Endelig kan der udlignes udgifter mellem delrammerne til ejendomsdrift m.v. og
indkvarteringsydelser m.v.

Rammen til ejendomsdrift kan efter aftale justeres ved vesentlige 22ndringer i
forudsatningerne. Honoreringen tager udgangspunkt i de aftalte driftsperioder.
Séafremt der sker kapacitetstilpasninger, tilpasses honoreringen herefter.

4.1. Honorering for ejendomsdrift m.v. pr. indkvarteringsregion (bilag 4)

Tabel 4 viser delrammen til ejendomsdrift m.v. pr. region. Udgifter til ejendoms-

drift afregnes som en samlet ramme med udgangspunkt i den forudsatte kapacitet.
Safremt belazgget i laengere tid er vaesentligt lavere end kapaciteten, kan der afta-

les en reduktion af rammen.

Tabel 4
Antal placher Erendomadr (vaceveertafunkion)

- - S y Taniperitd | Dognbetmidug!
HegonLenterivgning e 2014 ; i Ley Enesgi Renovelsn serveciibud vagtontnmg 1ah
Region Lasgeiaad 733, ; 373, VA0 S345373)] _ T18.080]  4462080) 15.124664
Center | fobmepibrd sil 54 oy 53%.1£2] 2 000 364 2 565 773 1401 O
Cetiter Hobrepind L{Lmdcbicy | 160 1] BT | F 436,000 00w

160 150 000] T

Center Hiumble Vipeberpyel

m.:ml ‘”mnl i
S0 456 (0 x|

4.1.1. Etableringsudgift

Cottet umble Diverse sdreaser 1% 119
Conter Lohain [ 160, 011 Sn000q
Center Lohab - Diverie sdreaser 13 T =) umn_'i [ 6.5
Ty ppeiev Shole - undenurmg 1400 100000 ATt 32000 [EITTL |
lorgebe shol - urderymnmg 10! 100 00 e | 251004 3% 1000
Tulicbobic shols 1£0XK 200 00 350000 F I
| | 977 (0
ﬂ m# A0 000} 200004 208 333} FaLL A (00}
Lo Iy 0 o X 000)
218 ua so%
500 fad] 1.250:00 [ 1m | o ) &xrany
3774989 35+000] 13133080  .4%)606 335000] 5531080 1,600 840

Yderligere er der udgift pd 49.000 kr. til etablering af undervisning pa Longelse

skole.

4.2. Centralt afregnede ydelser vedr. ejendomsdrift m.v.
4.2.1. Honorering for planlagning, rddgivning og administration (bilag 4.)
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Operatoren honoreres for opgaver vedrerende generel planlagning og administra-
tion i relation til indkvartering og underhold af asylansegere m.v., herunder gko-
nomiopfelgning, drift og vedligehold af eksisterende asylcentre m.v., med en fast
ramme pa 1 mio.kr. pd arsbasis. Denne ramme dekker ligeledes operaterens ud-
gifter til generel planiegning og administration i relation til opgaverne omfattet af
kontrakten om varetagelse af opgaver som folge af asylaftalen af 19. september
2012.

4.2.2, Honorering for diverse udgifter efter faktisk forbrug

Operateren far refunderet de faktiske udgifter til transport i forbindelse med bebo-
ernes sagsbehandling og flytninger, jf. bilag 2.10. pkt. 2 og 3. Operatoren skal
anvende den billigst mulige transportform.

Operateren far herudover refunderet de faktiske udgifter til eventuelle ejendoms-
skatter for visse af de i tabel 4 anferte bygninger, som der foretages udleg for i
forbindelse med varetagelse af de ejendomsadministrative opgaver.

4.2.3. Honorering for tilsyn med driftsstoppede ejendomme

Operatoren honoreres efter sarskilt aftale for tilsyn med driftsstoppede ejendom-
me.

5. Delrammien til vedligehold (bilag 4)

I delrammen til vedligehoid indgar:

¢ Honorering for ordinart vedligehold (afsnit 5.1.)
» Honorering for vedligeholdelsesprojekter m.v. (afsnit 5.2.).

Der kan ikke udlignes udgifter mellem delrammen til vedligehold og de avrige
delrammer.

3.1. Honorering for ordincert vedligehold

Rammerne til ordinzrt vedligehold pr. indkvarteringsregion fremgar af tabel 5
nedenfor. Udgifter til vedligehold pr. region afregnes efter faktisk forbrug inden
for rammen.
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Tabel 5

Region/Center/Bygning Ordinzr vedligeholdelse
|Region Langeland 1.620.000
Center Holmegérd 720.000]
Center Holmegdrd 11 (Lindelse) 175‘00{)]
Center Humble Vigebjergvej 175.000}
Center Humble Diverse adresser

Center Lohals 175.000
Center Lohals - Diverse adresser

 Tryggelev Skole - undervisning 100.000
Longelse skole - undervisning 100.000
Tullebzlle skole 175.000
Region Lolland 220.000
[Region Fyn 900.000
fre 100.000
Zra Rise skole - undervisning

Fredericia 800.000
I alt 2.740.000

Rammen til ordinzrt vedligehold kan efter aftale justeres ved vasentlige a@ndrin-
ger i forudsatningerne. Honoreringen tager udgangspunkt i de aftalte driftsperio-
der. Safremt der sker kapacitetstilpasninger, tilpasses honoreringen herefter.

5.2. Honorering for vedligeholdelsesprojekter m.v.

Operateren honoreres efter serskilt aftale for vedligeholdelses-, bygge- og an-
leegsprojekter.

6. Delrammen til sundhedsydelser m.v.
I delrammen til sundhedsydelser m.v. indgér:

¢ takstafregnede, regionsspecifikke ydelser (afsnit 6.1.)
e szrlige social- og sundhedsudgifter (afsnit 6.2.)
¢ centralt afregnede ydelser (afsnit 6.3.).

Inden for delrammen kan operateren udligne udgifter mellem ydeliserne (dog med
undtagelse af szrlige social- og sundhedsudgifter som afregnes efier faktisk for-
brug), séfremt der er mindreforbrug pé €n eller flere ydelser. Der kan ligeledes
udlignes udgifter mellem indkvarteringsregioner samt mellem regionsspecifikke
og centralt afregnede ydelser. Der kan ikke udlignes udgifter mellem delrammen
til sundhedsydelser m.v. og de gvrige delrammer.

6.1. Takstafregnede sundhedsydelser (bilag 3)

Honoreringen pr. indkvarteringsregion for almen sundhedsbetjening samt fore-
byggende sundhedsordninger for barn og unge beregnes med udgangspunkt i de
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pa finansloven for 2015 anforte takster (jf. tabel 6) samt antal realiserede arsper-
soner inden for hver malgruppe.*

Den medicinske screening skal som udgangspunkt finde sted i modtagefasen. Ho-
noreringen pr. region for medicinsk screening beregnes med udgangspunkt i de pa
finansloven for 2015 anferte takster (jf. tabel 6) samt antal gennemfarte screenin-
ger. Dette gelder bade screening i forbindelse med den medicinske modtagelse og
den opsegende systematiske medicinske screening (bilag 3.1.3. og bilag 21 afsnit
8.1.)Honoreringen er baseret pa registreringer i IBS. Registrering i IBS foretages,
ndr screeningen er fuldt gennemfort.

Taksterne er udtryk for forventede gennemsnitspriser.

Tabel 6

Malgruppe |Ydelse Opholds- |Opholdscentre - |[Omsorgs- [Modtage- |Udrajse- {Berne-
{aldar) cantre primart afviste |cantre cantre cantre centro

0- Sundhedsbetjening 9783 9763 60 908 9783 9783 10 909
0-17 Sundhedsardninger barn 7.259 7.250 7.259 7.259 7.259 15 206
Antal Medicinsk screening

screaninger 1.515 1515 1515 1.515 1.515 1.515

Ved uventede fald i belegget, som vasentligt reducerer operaterens taksthonore-
ring, vil operateren efter serskilt aftale kunne kompenseres for eventuelle perso-
naleudgifter, der som felge af et kort varsel ikke kan nedbringes i takt med takst-
honoreringen.

6.2. Seerlige social- og sundhedsudgifier (godkendelseskreevende ydelser)

Pa det szrlige social- og sundhedsomrade afregnes efter to principper: Rammeaf-
regning og refusion efter forudgéende godkendelse fra Udlandingestyrelsen.

6.2.1. Rammeafregnede social- og sundhedsudgifter

Operateren kan afholde udgifter til visse srlige sundhedsydelser inden for en
ramme p& 1.836.000 kr. pa arsbasis. Det rammestyrede omrade omfatter udgifter
til psykolog- og psykiaterbehandling, speciallager, tandlegebehandling og fysio-,
ergo- og fodterapi.

I det omfang det er muligt afszttes der 500.000 kr. af den tildelte ramme til et
pilotprojekt hos operateren, Langeland Kommune. Projektet omhandler brugen af
terapeutisk behandling, som middel til at mindske udgifterne pa det rammestyrede
omrade.

Udlendingestyrelsen refunderer operaterens faktiske udgifter inden for den ud-
meldte ramme. Rammen kan justeres ved vasentlige &ndringer i forudsztninger-
ne.

Behandlinger der gives til handlede udlendinge, som folge af at den pigzldende
er handlet, er ikke omfattet af det rammeafregnede omrade, men kraever forudga-
ende godkendelse i Udlendingestyrelsen.

* Opkravningsgrundlaget herfor er dels beboere indkvarteret i operaterens regi, dels privat ind-
kvarterede personer, der er berettigede til de ydelser, der er beskrevet i denne kontrakt,
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6.2.2. Refusion for sarlige social- og sundhedsbehandlinger efter forudgiende
godkendelse fra Udlzndingestyrelsen

Udlzndingestyrelsen refunderer operaterens udgifter til serlige social- og sund-
hedsydelser, der krzver forudgiende godkendelse i Udlzndingestyrelsen.

6.3. Centralt afregnede sundhedsydelser m.v.
6.3.1. Dzkning af udgifter til forebyggelse af Hepatitis B

Operatoren honoreres for udgifter til forebyggelse af hepatitis B med en fast ram-
me pé 88.740 kr.

7. Honorering for kapacitetsjusteringer m.v.
Der kan indgés sarskilt aftale om honorering i forbindelse med:

e Ydelser ved dbning (afsnit 7.1.)
¢ Ydelser ved lukning (afsnit 7.2.).

Der kan ikke udlignes udgifter mellem disse ydelser og ovrige delrammer.

7.1. Honorering for ydelser ved dbning (bilag 5.1.)

For de ydelser operatoren leverer i relation til bning af indkvarteringssteder m.v.
eller udvidelse af kapaciteten pé eksisterende indkvarteringssteder m.v., honoreres
operateren efter konkret aftale for udgifterne forbundet med de beskrevne opga-
ver, herunder:

» Refusion af faktiske udgifter til evrigt personale samt udgifter til informa-
tionsarbejde.

¢ Refusion af faktiske udgifter til bygningsmassige forhold.

» Refusion af faktiske udgifter til indkeb, montering m.v. af inventar.

Operatoren md ikke igangsette etablering, generelle bygningsmessige &ndringer
eller udvidelser af indkvarteringssteder m.v. uden Udlzndingestyrelsens forudgé-
ende skriftlige godkendelse heraf. Godkendelsen er en forudsatning for, at opera-
teren kan honoreres for de udferte opgaver og de afholdte udgifter.

7.2. Honorering for ydelser ved lukning (bilag 3.2.)

For eventuelle udgifter i forbindelse med lukning af pladser, herunder ejendoms-
drift, reetableringsudgifter og afvikling af inventar (demontering, transport m.v.),
honoreres operateren efter konkret aftale for faktiske udgifter.

For de opgaver operatoren varetager i forbindelse med en overdragelse til en
eventuel anden operator, honoreres operateren efter konkret aftale for de i bilag
3.2, beskrevne ydelser og opgaver.

8. Honorering for s=rligt aftalte ydelser i 2015

8.1. Honorering for opsogende systematisk medicinsk screening

Operateren honoreres for en aktiv, opsegende indsats med henblik pa medicinsk
screening af de asylansagere, som ikke har taget imod tilbuddet om medicinsk
modtagelse pd modtagecentret, med 291.338 kr. Herudover honoreres operateren
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med den i tabel 6 anforte takst pr. gennemfert medicinsk screening (jf. afsnit 6.1.
ovenfor).

9. Bevilling til drift af indkvarteringsregioner

Der er for hver indkvarteringsregion beregnet en forventet akonomisk bevilling,
bestéende af bevillinger til indkvarteringsydelser, ejendomsdrift, vedligehold samt
sundhedsydelser, jf. ovenfor.

Udgangspunktet er, at den enkelte indkvarteringsregion isoleret set er skonomisk
bzredygtig, herunder at alle indkvarterings- og sundhedsydelser som udgangs-
punkt stilles til ridighed i regionen, medmindre andet er aftalt med Udlzndinge-
styrelsen. Safremt det pga. et lavt indkvarteringsomfang ikke er muligt for opera-
toren at levere alle ydelser i en region inden for den ordinare takstbevilling, kan
operatoren efter serskilt aftale blive kompenseret herfor.

Operatoren kan udligne udgifter mellem delrammerne til indkvarteringsydelser
m.v. og ejendomsdrift, sAfremt der er mindreforbrug pa én af disse delrammer.
Inden for disse 2 delrammer kan operateren ligeledes udligne udgifter mellem
indkvarteringsregioner samt mellem regionsspecifikke og centralt afregnede ydel-
ser, jf. afsnit 3-4.

Inden for delrammen til sundhedsydelser m.v. kan operateren ligeledes udligne
udgifter mellem regioner samt mellem regionsspecifikke og centralt afregnede
ydelser, jf. afsnit 6.

Ved et forudsat indkvarteringsomfang som anfort i tabel 2 svarer den forventede
bevilling til operateren til indkvarteringsydelser, ejendomsdrift, vedligehold samt
sundhedsydelser pr. indkvarteringsregion til belgbene i tabel 7.

Tabel 7

Delrammer pr. opgave
Region Indkvarterings- Sundheds-ydelser | Ejendomsdrift | Vedligehold
ydelser (btlag 2) {bilag 3} (hitag 4} { bilag 4) 1alt

Langeland 68.759.423 9.923.244 15.124.664 1,620.000 55.427.331
Fyn 38.590.378 8.177.522 5.527.000 900.000 53.194.900
Lolland 1.723.662 564.517 _586.333 220.000 3.094.913
Alle regioner 109.073.463 18.665.683 21.237.997 2.740.000 151.717.143
10. Likviditet

Operateren tilfores et acontobelab svarende til 6 mio. kr. ved indgangen af aret.
Acontobelobet tilbagefares ultimo december méned.

Likviditeten skal dakke behovet i nervaerende kontrakt samt tillegskontrakten
vedr. asylaftalen.

’ Operataren er sikret en fast minimumsbetaling for 40 Arspersoner p& bemnecenter Jakobsminde
Aro. Samtidig sikres operateren en fast minimumsbetaling for 90 Arspersoner for januar til og med
februar, en fast minimumsbetaling for 120 arspersoner for marts til og med juni og en fast mini-
mumsbetaling for 70 &rspersoner for juli til og med december pA bemecentrene samlet set i region
Langeland (Tullebolle, Skovly og Holmegard 1I (Lindelse)). Garantien udmentes i forhold til den
faktiske relative aldersfordeling.
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11. Fakturering

11.1. Operatorens manedlige faktura

Operateren modtager senest den 10. i hver maned en fakturaskabelon for den fo-
regdende méned fra Udlendingestyrelsen og sender senest 3 hverdage derefter en
faktura for den foregdende méned for leverede indkvarterings- og sundhedsydelser
m.v. samt for drift og vedligeholdelse af ejendomme m.v. Operateren skal udar-
bejde den méanedlige faktura med udgangspunkt i Udlendingestyrelsens faktura-
skabelon. Udlendingestyrelsens betaling herfor forfalder den 21. i samme maned.

Den ménedlige faktura omfatter:

» Takstafregnede indkvarterings- og sundhedsydelser m.v. Faktureringen
heraf baseres pa arets takster samt méanedsrapporten over antallet af ind-
kvarterede arspersoner i de enkelte alderskategorier, der fremgér af IBS.

¢ 1/12 af de arlige rammebetalinger vedr. ejendomsdrift m.v.

¢ Udgifter for maneden, som refunderes af Udlendingestyrelsen efter faktisk
forbrug.

» Betaling for srskilt aftalte rammer, som betales af Udlzndingestyrelsen,
efter rammen er udmentet.

Der henvises i ovrigt til skonomirapporteringsvejledningen.

Operateren skal ikke medsende regninger i relation til de omrader, der afregnes
efter regning. Operatoren skal dog opbevare disse regninger.

Operateren kan i relation til vedligehold og kapacitetsjusteringer viderefakturere
udgifter, dels fra momsregistrerede hdndvaerkere m.v., dels fra operatoren selv.
For de sidstnzvnte udgifter gzlder, at operateren skal udarbejde regninger, der
angiver arbejdstimer og materiale, som skal opbevares af operatoren i lighed med
gvrige regninger.

11.2. Godkendelseskrevende social- og sundhedsydelser

De szrlige social- og sundhedsydelser, som refunderes efter forudgéende godken-
delse fra Udlzndingestyrelsen (jf. afsnit 6.2.2 i dette bilag.), indgar ikke i maneds-
fakturaen. Fakturering heraf sker pba. operaterens lobende fremsendelse af refusi-
onsfaktura til Udlendingestyreisen.

Refusionsfaktura skal fremsendes enkeltvis og elektronisk, og dokumentation for
den faktisk afholdte udgift skal medsendes. Dokumentationen skal indeholde
samtlige relevante leveranderfakturaer med entydig angivelse, sammentzlling og
afstemning af, hvilket belgb der i forhold til den enkelte sag og godkendte beleb
seges refunderet,
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Bilag 2. Indkvarteringsydelser m.v.
Bilag 2.1. Opholdscentre

Bilag 2.1.1. Indkvartering og socialt netvzerk (alle) - Opholds-
centre

Formil

Formdlet er at indkvartere asylansagere m.fl., der anvises af Udlendingestyrelsen.
Derudover er formalet, at det gennem en helhedsorienteret indsats under hensyn-
tagen til beboernes sarlige livsvilkar og deres individuelle forudsztninger skal
sikres, at ansvaret for beboernes liv forbliver hos beboerne selv.

Der skal gives muligheder for, at den enkelte beboer sikres optimal udnyttelse af
sociale, faglige og personlige kompetencer. Der skal endvidere tilvejebringes
rammer og muligheder, sdledes at der kan skabes en stabil og forudsigelig daglig-
dag. Beboerne skal bibringes et kendskab til danske normer og vardier. Beboeren
skal stottes i at have et realistisk billede af egen situation. Beboere med sarlige
behov skal identificeres med henblik pa iverksattelse af nadvendige tiltag.

Aktiviteter og servicekrav

1. Vagtberedskab

Operateren skal til hvert center (uden fast degnbemanding) have et vagtberedskab,
der uden for normal arbejdstid kan modtage telefoniske henvendelser fra beboer-
ne. Operatoren skal i den forbindelse sikre, at beboerne har mulighed for at kom-
me i kontakt med vagtberedskabet f.eks. ved at stille en telefon til ridighed. Be-
redskabet benyttes bl.a. ved bygnings- og installationsmassige problemer, behov
for tilkaldelse af politi, vagtlage m.v. [ serligt akutte tilfzelde, hvor problemerne
ikke kan leses telefonisk, skal en vagt inden for 1 time kunne vere til stede pa
indkvarteringsstedet med henblik pa at sege at lose de opstdede problemer,

Operatoren skal endvidere have en vagtfunktion, siledes at bl.a. politiet og andre
myndigheder m.fl. kan komme i kontakt med operateren. Funktionen benyttes
bl.a. ved szrlige hzndelser pa indkvarteringsstederne som eksempelvis hervark,
vold, opstdede konflikter o.l. Kriminelle handlinger skal straks anmeldes til politi-
et. Vagtfunktionens opgave er endvidere uden ugrundet ophold at sikre, at Udlen-
dingestyrelsen orienteres om sddanne s®rlige hendelser pa indkvarteringsstederne
uden for normal arbejdstid.

2. Myndighedsbestemt dognbemanding

Operataren skal til indkvarteringssteder, hvortil der af brandsikkerhedsmassige
eller andre Arsager stilles myndighedskrav herom, efter aftale med Udlendinge-
styrelsen sikre degnbemanding pd indkvarteringsstederne efter de stillede krav.

3. Administration af udbetaling af kontante ydelser og naturalieydelser m.v.

Operatoren forestdr udbetaling af kontante ydelser samt tilvejebringelse og udle-
vering af evt. naturalieydelser, herunder hygiejnepakker, bernetejpakker, berne-
pakker og voksentejpakker til beboerne.
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Operataren skal registrere alle udleveringer af naturalieydelser i IBS, jf. Retnings-
linjer for Indkvarterings- og ydelsesBeregningsSystemet IBS.

Opgaven skal leses i overensstemmelse med Udlandingestyrelsens retningslinjer
herfor, jf. retningslinjer for IBS og retningslinjer for tilvejebringelse og afregning
af naturalieydelser,

I tilfelde af nedindkvartering aftaler operateren konkret med Udlendingestyrel-
sen, hvordan en ev