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1. Indledning

Denne kontrakt er indgdet med henblik pd at regulere samarbejdet mellem par-
terne i forbindelse med varetagelse af radgivningstjenesten for afviste asylansg-
gere, herefter radgivningstjenesten.

Afviste asylansggere har i udgangspunktet ikke ret til at opholde sig i landet, og
skal derfor udrejse. Radgivningstjenestens farmal er at fremme udrejse af frivillig-
hedens vej.

Radgivningstjenesten skal sdledes radgive afviste asylansggere om de muligheder,
der er forbundet med udrejsen, herunder muligheder for deltagelse i reintegrati-
onsprogrammer.
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2, Aftaleparterne
Parterne | denne aftale er:
Udlandingestyrelsen
Ryesgade 53
2100 Kgbenhavn @.
0B
Dansk Flygtningehjzlp
Borgergade 10, 3. sal
1300 Kgbenhavn K
CVR nr. 2069 9310
(herefter leverandgren)
3. Kontraktsum

Kontraktsummen udger op til 13.300.000 danske kroner inklusive moms. Der hen-
vises i pvrigt til punkt 8, drift og betaling.

4, Kontrakt og bilag

Leverandgren skal varetage radgivningstjenesten i overensstemmelse med leve-
randgrens Ipsningsbeskrivelse i det afgivne tilbud af den 31. januar 2018 og det
budget, som Udlandingestyrelsen har godkendt i forbindelse med kontraktindga-
else.

Leverandgrens Igsningsbeskrivelse i tilbud af 31, januar 2018 og det af Ud!zendin-
gestyrelsen godkendte budget indgar i denne kontrakt som bilag.

5. Generelt om radgivningstjenesten
5.1. Opgaven

Radgivningstjenesten for afviste asylansggere, herefter radgivningstjenesten, skal
yde en uvildig rédgivning om hjemrejse og hjemrejsemuligheder for afviste asyl-
ansggere.

Leverandgren skal samarbejde med danske myndigheder og andre aktgrer, der er
involveret i arbejdet med afviste asylansggere, jf. pkt. 6.13.

5.2. Formalet

Formalet er at fremme frivillig hjemrejse for afviste asylansggere,
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Radgivningstilbuddet skal vezre en hurtig og fokuseret uvildig radgivning om hjem-
rejse og mulighederne for genetablering i hjemlandet. Radgivningen skal siledes
ske hurtigst muligt efter det endelige afslag pa asyl.

RAdgivningstjenesten skal stgtte op om selve udrejsemulighederne og dermed
motivere den afviste asylansgger til selv at overveje frivillig hjemrejse. Det geelder
uanset, hvor lang tid den pagazldende har vaeret i udsendelsespaosition.

Radgivningen skal vaere et relevant tilbud, som de fleste vaelger at tage imod.

Radgivningen skal tilbydes som et supplement til den rddgivning, som Rigspolitiet
giver den enkelte asylansgger i forbindelse med, at asylmyndighederne giver et
endeligt afslag pa asyl.

5.3. Malgruppe

Malgruppen for radgivningstjenesten er alle udleendinge, der har fiet et endeligt
afslag pa deres ansggning om asyl med en frist for udrejse af Danmark (afviste
asylansggere i udrejseposition), jf. udlandingelovens § 43 a, stk. 8.

Malgruppen inkluderer ogsa afviste asylanspgere, der er frihedsberpvede, og per-
soner pa talt ophold. Det forudseettes dog, at radgivningstjenesten ikke aktivt
opsgger personer pa tilt ophold.

Videre omfatter milgruppen uledsagede mindreérige asylansggere, som har mod-
taget endeligt afslag pa asyl.

6. Leverandgrens opgaver

Radgivningstjienesten skal yde uvildig radgivning om hjemrejse og hjemrejsemu-
ligheder for afviste asylanspgere.

For uledsagede mindredrige skal radgivningstjenesten yde radgivning om tilbud
om forberedt hjemsendelse.

Radgivningstjenestens opgave er at yde en praktisk, logistisk og opsggende ind-
sats med det formal at motivere til og fremme den frivillige udrejse.

6.1. Radgivningstjenestens tilstedevasrelse

Malgruppen vil fremover primaert veere indkvarteret pa udrejsecentrene Kaersho-
vedgird og Sjeelsmark og pd Hjemrejsecenter Avnstrup. Rddgivningstjenesten skal
vaare dagligt til stede pa disse tre centre.

Udrejsecenter Keershovedgard har fglgende beboergrupper er pt. indkvarterede:

a. Enlige voksne asylansggere, der har faet endeligt afslag pa asyl, og
som ikke medvirker til udsendelse.

b. Kriminelle udviste,
¢. Personer, der er pa tilt ophold.

Udrejsecenter Sjzlsmark har fgigende beboergrupper er pt. indkvarterede:
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a. Familier med bgrn og par uden bgrn, der har faet endeligt afslag
pa asyl og som ikke medvirker til udsendelse

b. Personer, der har faet afslag efter en szerlig procedure, fordi asyl-
ansggningen er anset for ahenbart grundlgs.

c. Personer der skal tilbagefares til et andet land efter Dublin-
Forordningen med henblik pa at fa behandlet asylsanspgningen i
dette land.

Hjemrejsecenter Avnstrup vil fremover have fglgende beboergrupper vil fremover
vazre indkvarterede:

a. Udlendinge, der har faet endeligt afslag pa deres ansggning om
asyl. Afviste asylanspgere indkvarteres pa Hjemrejsecenter Avn-
strup umiddelbart efter udigb af udrejsefristen og indtil det er af-
klaret, om de medvirker til deres udrejse eller g].

b. Safremt en afvist asylanspger medvirker til sin egen udsendelse,
bliver vedkommende boende p& Hjemrejsecenter Avnstrup indtil
udrejsen. En afvist asylansgger, der naegter at medvirke til sin egen
udrejse, bliver overflyttet til Udrejsecenter Sjalsmark eller Udrej-
secenter Karshovedgird, medmindre der er mulighed for umid-
delbar udsendelse.

Leverandgren skal herudover tilrettelzegge radgivningen efter, at et antal perso-
ner | mélgruppen er indkvarteret pa andre centre end de tre ovenfor navnte cen-
tre. Leverandgren skal siledes efter anmodning fra indkvarteringsoperatgrerne
aftale radgivningsbesgg pa evrige indkvarteringssteder, fx pa centre for uledsage-
de mindrearige.

Det fremgr af operatgrkontrakterne med de indkvarteringsoperatgrer, der driver
asylcentre pi vegne af Udlendingestyrelsen, at indkvarteringsoperatgrerne skal
udpege en medarbejder, der skal vaere radgivningstjenestens kontaktperson pa
asylcentret. Leverandgren skal koordinere radgivningsindsatsen med denne kon-
taktperson hos de enkelte operatgrer.

6.2. Opspgende indsats

P4 udrejsecentrene og hjemrejsecentret skal leverandgren med et antal radgivere
aktivt opsgge endeligt afviste asylansggere, der netop er ankommet til et af cen-
trene. Radgivningstienesten skal siledes opsgge alle nyankomne til de to udrejse-
centre og til hjemrejsecentret inden for de farste par dage efter ankomsten mhp.,
at de nyankomne tager imod tilbuddet om radgivning.

De opsggende radgivere skal {gbende informere nyligt ankomne beboere om rad-
givningstjenesten og arrangere mgder mellem de afviste asylansggere og en rad-
giver, der er landeekspert for vedkommendes hjemland.
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Leverandpren skal ligeledes opspge perscner pa udrejsecentrene og hjemrejse-
centret, der i fgrste omgang har afvist radgivningstilbuddet, men som fortsat ikke
kender til alle mulighederne for at fa stgtte til hjemrejsen.

6.3. Indholdet af den individuelle radgivning

Radgivningstjenesten skal yde uvildig raddgivning om mulighederne for hjemrejse,
herunder bl.a. om mulighederne for at opnd gkonomisk stgtte i medfgr af udlzen-
dingelovens § 43 g, stk. 2, til genetablering i det land, hvortil de udrejser.

Et radgivningsforlgb kan besta af en eller flere samtaler, Et radgivningsforlgh kan
deekke over radgivning af en familie samlet set eller over et forlgb med en enkel
person afhaengig af behov. De konkrete hjemrejsefarlpb skal tilpasses individuelt i
forhold til modtagerens nationalitet og udgangspunkt i gvrigt.

Radgivningen skal motivere den afviste asylansgger til selv at overveje frivillig
hjemrejse og indeholde fgigende hovedelementer:

- Oplysning om muligheder for konkret modtagelse i hjemlandet.

- Oplysning om og eventuel bistand til ansggning om deltagelse i reintegra-
tionsprogrammer i hjemlandet.

- Oplysning om og eventuel bistand til anspgning om eventuelle gkonomi-
ske stpttemuligheder fra danske myndigheder eller andre gkonomiske
stgttemuligheder nationalt eller internationalt.

- Oplysning om gvrige lokale forhold i modtagerlandet, herunder alternati-
ve stpttemuligheder som muligheder for uddannelse og orientering om
beskaftigelsesmuligheder i hjemlandet.

- Etablering af eventuelle skypemgder om hjemrejsemuligheder, herunder
skypemgder med eventuelle leverandgrer af reintegrationsprogrammer
eller andre relevante aktgrer.

- Som supplement til politiets vejledning i forbindelse med udrejsekontrol-
len, skal radgivningstjenesten ridgive om de overordnede linjer i politiets
udsendelsesarbejde, konsekvenser af medvirken/ikke-medvirken og vej-
ledning om konsekvenser af overtraedelse af den fastsatte udrejsefrist.

6.4. Tidlig informationsindsats

Radgivningstilbuddet skal tilretteleegges pd en sadan made, at de fleste i malgrup-
pen vzelger at tage imod radgivningstilbuddet.

Leverandgren skal derfor pa zlle asylcentre i landet informere om, at der efter
afslag pa asyl eksisterer et radgivningstilbud, som er relevant at tage imod.

Der er tale om en informationsindsats, der skal bevidstggre asylansggere, om, at
der efter evt. endeligt afslag pa asyl findes et radgivningstilbud, der varetages af
en uvildig radgivningstjeneste, og som kan ridgive om forskellige muligheder for
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hjemrejse, herunder individuelt tilpassede forigb baseret pa den enkeltes konkre-
te muligheder.

6.5 Henvisning til Dansk Flygtningehj=lp

Radgivningstjenesten skal henvise den afviste asylansgger til Dansk Flygtninge-
hjlps almindelige radgivningstilbud, safremt der opstdr behov for en juridisk
vurdering af den pagzldendes sag.

6.6. Udarbejdelse af individuelle handleplaner

Leverandgren skal, nir det er relevant, udarbejde en handleplan i forbindelse med
de individuelle radgivningsforlpb.

6.7. Oversattelse af personlige dokumenter

Leverandgren skal som led i forberedeiserne for afviste asylansggere, der vil ven-
de frivilligt hjem, vaere behjzlpelig med overszttelse af diverse personlige doku-
menter fra opholdet i Danmark. Det kan f.eks. dreje sig om fgdselsattester, korte
sundhedserklzringer om aktuel diagnose og behandling, skole- og andre uddan-
nelsespapirer og diplomer, til hjemlandets sprog eller engelsk med henblik pa at
lette overgangen fra Danmark til hjemlandet.

6.8. Udarbejdelse af informationsmateriale

Leverandgren skal udarbejde informationsmateriale om radgivningstjenesten.
Informationsmaterialet skal godkendes af myndighederne i fglgegruppen for rad-
givningstjenesten. Herefter skal materialet, uanset om der er tale om elektronisk
informationsmateriale, eller om der er tale om informationsmateriale pad papir,
oversaettes til forskellige sprog, fx arabisk, engelsk, dari, farsi, fransk, russisk, so-
mali, sorani og tigrinya.

Materialet skal indeholde konkrete oplysninger om muligheder for radgivning og
stgtte til hjemrejsen og eventuelle szrlige forhold i de konkrete modtagerlande.

Der udarbejdes herudover sazrskilt materiale for udvalgte nationaliteter, herunder
de stgrste nationaliteter i udsendelsesposition og for de lande, hvori Danmark har
aftaler om reintegrationsprogrammer. Sdledes bgr der udarbejdes szerligt materi-
ale om fx Afghanistan, Irak, Iran, Somalia, Etiopien, Pakistan og Nepal.

6.9, Distribution af Informationsmateriale

Leverandgren skal sgrge for, at informationsmaterialet Igbende er tilgsengelig i et
passende antal eksemplarer pa asylcentrene for derved at informere om radgiv-
ningstjenesten, ogsa til de ansegere, der har faet forkyndt et endeligt afslag pa
asyl, inden radgivningstjenesten pabegyndes.

6.10. Opkvalificering af netvaerksmedarbejdere pa centrene

Leverandgren skal i forlaengelse af de Igbende besgg pa opholdscentrene i forbin-
delse med informationsindsatsen og radgivning af eventuelle indkvarterede afvi-
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ste asylanspgere Igbende orientere centerpersonalet i de overordnede rammer
for radgivningstjenestens virke og det radgivningstilbud, der stilles til radighed
efter afslag pa asyl.

6.11. Landeeksperter

For at understptte radgivningen om reintegrationsprogrammer, konkret modta-
gelse i hjemiandet og gvrige lokale forhold i modtagerlandet, herunder alternative
stpttemuligheder som muligheder for uddannelse og orientering om beskzeftigel-
sesmuligheder i hjemlandet, samt etablering af skype-mpder med relevante aktg-
rer i modtageriandene, skal leverandgren gbende have et antal landeeksperter til
radighed, der har kendskab til konkrete og praktiske forhold i modtagerlandene.

6.12. Nationalt og internationalt samarbejde (bl.a. reintegrationsprogrammer)

R&dgivningstjenesten skal ogsd have kendskab ti! eventuelle andre projekter om
frivillig hjemrejse. Andre projekter kan veere i regi af humanitaere organisationer
eller andre nationale eller internationale aktgrer,

Danmark har indgaet aftaler om benyttelse af pladser i en razkke reintegration-
sprogrammer blandt andet i regi af Det Europzeiske Reintegrationsnetvaerk (ERIN)
samt | enkelte bilaterale aftaler. Danmark har pt. aftaler om pladser i reintegrati-
onsprogrammer i Afghanistan, Etiopien, Irak {det centrale Irak og i det kurdiske
omride i Irak), Bangladesh, Pakistan og Nepal. Danmark vil Isbende kunne anven-
de pladser i reintegrationsprogrammer i flere andre lande.

Det kan vaere relevant, at radgiverne fra radgivningstjenesten deltager i faglig
udveksling mv. i regi af det Europaeiske Reintegrations Netvaerk (ERIN).

Leverandgren skal bide radgive om hjemrejsemuligheder i ERIN-regi eller andre
projekter, der mitte blive oprettet, og om andre muligheder for hjemrejse.

6.13. Deltagelse i fglgegruppempder

Leverandpren skal deltage i forventeligt 4 &rlige fglgegruppemgder med reprae-
sentanter fra bl.a. Udleandinge- og Integrationsministeriet, Udenrigsministeriet,
Udlizendingestyrelsen og Rigspolitiets Nationalt Udlaendingecenter og Udlzendin-
gecenter Nordsjaeltand (Nordsjeellands Politi).

Leverandgren skal deltage med en reprasentant, der har kompetence til at traeffe
beslutninger pa ledelsesniveau samt en repraesentant, der har kendskab til rad-
givningstjenestens indhold og koordination i praksis.

Felgegruppem@derne har til formél at fglge op pa leverandgrens opgavelgsning
samt s@tte retning for leverandgrens opgavelpsning fremadrettet, safremt ud-
lendingemyndighederne eller Udenrigsministeriet vurderer, at der er behov her-
for.
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P& folgegruppemgderne vil mgnstre og tendenser omkring udrejse, udlendinge-
myndighedernes prioriteringer og nye initiativer i udsendelsesarbejdet indgé re-
gelmaessigt. Herudover vil falgende elementer indga pa regelmaessig basis:

- Leverandgrens muligheder og mal for hurtigt at yde radgivning til mal-
gruppen efter afslag pa asyl

- Hvor mange | mélgruppen, der har taget imod radgivningstilbuddet
@vrig opfglgning pé leverandgrens arbejde i den forgangne periode

Radgiverne skal sarligt fokusere radgivningsindsatsen pa de nationaliteter, som
bliver fremhzvet pd flgegruppemaderne eller gvrige mgder.

6.14. Opfplgning pa eventuelle uregelmasssigheder som radgivningstjenesten
métte observere pd et indkvarteringssted

| tilfeelde, hvor leverandpren som led i radgivningsarbejdet matte opleve eventu-
elle uregelmaessigheder i driften pa et indkvarteringssted, skal leverandgren i
farste omgang orientere ledelsen hos den operatgr, der driver indkvarteringsste-
det, med kopi til Udlizzndingestyrelsen.

7. Behandling af personoplysninger

De oplysninger, som leverandgren eller eventuelle underleverandgrer modtager
som led i opgavevaretagelsen, herunder personoplysninger, skal behandles fortro-
ligt. Leverandgren har tavshedspligt med hensyn til oplysningerne, jf. forvaltnings-
lovens § 27, stk. 6. Personoplysninger skal i gvrigt behandles i overensstemmelse
med lov om behandling af personoplysninger og vil kun kunne videregives til tred-
jepart med skriftligt samtykke fra den pageldende. Den 25. maj 2018 traeder en
ny persondataforordning i kraft og vil derfor veere gaeldende for leverandgren inkl.
de lovaendringer, der méatte fplge heraf,

Leverandgrens forpligtelser finder anvendelse ogsa efter kantraktens opher.

8. Drift og betaling
8.1. Generelt

Leverandaren skal sikre, at der er en gkonomisk og regnskabsmaessig adskillelse af
driften for de opgaver, som leverandgren lgser i medfer af denne kontrakt og
leverandgrens gvrige virksomhed.

Leverandg@ren skal levere ydelserne beskrevet i denne kontrakt i overensstemmel-
se med det budget, som Udlandingestyrelsen har godkendt i forbindelse med
kontraktindgaelse. Budgettet indgar som bilag i denne kontrakt.
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Leverandgrens honorar kan alene anvendes inden for formalsbeskrivelsen for
bevillingen p3 finansloven for 2018, og det af Udlendingestyrelsen godkendte
budget.

Safremt der er behov for at udarbejde yderligere materiale, fx til brug for den
tidlige informationsindsats, kan leverandgren inden for den afsatte skonomiske
ramme udarbejde materiale til brug herfor. Safremt der udarbejdes materiale til
brug herfor ska! materialet i hgring i fplgegruppen, jf. pkt. 6.13.

8.2, Overskudsbegransning (non-profit)

Radgivningstjenesten skal i udgangspunktet varetages saledes, at leverandgren
ikke opnar et overskud (non-profit). Udleendingestyrelsen skal godkende det
overhead, der i budgettet forventes oppebaret ved at varetage opgaven. Et even-
tuelt overskud/overhead kan ikke udloddes som udbytte og kan alene anvendes i
forhold til den kontraktregulerede opgave.

8.3. Szrlige indsatser

Udlandingestyrelsen vil reservere en pulje til indsatser i |gbet af aret. 1 2018 vil
puljen udggre 2 mio. kr., som forventes udmgntet i lgbet af aret. Yderligere bevil-
linger kan ogsa komme pé tale til seerlige indsatser i kontraktperioden.

Afregning og fakturaring
9. Afregning
Leverandgrens honorering sker med udgangspunkt i felgende delopgaver:

o Opretholdelse af et fast beredskab pa Keershovedgard, Sjelsmark og Avn-
strup mv.: 7.650.000 kr.

¢ Koordinering, ledelse og administration: 1.550.000 kr.

* Ramme pa op til 2.900.000 kr. vedrgrende udgifter til tolke, transport og
gvrig drift.

e Ramme pa op til 730.000 kr. vedrgrende vidensdeling, fglgegruppemgder
og internationalt arbejde

e Ramme pa op til 470.000 kr. vedrgrende opstart, herunder udarbejdelse
af informationsmateriale og gvrige ydelser.

Den samlede honorering kan siledes ikke overstige 13,3 mio. kr.

9.1. Fakturering

Leverandgren modtager senest den 10. i m3neden efter seneste afsluttede kvartal
en fakturaskabelon fra Udlandingestyrelsen og sender senest 4 hverdage derefter
en faktura for det foregaende kvartal for leverede ydelser, jf. kontrakten. Qpera-
tgren skal udarbejde den kvartalsvise faktura med udgangspunkt i Udlzendingesty-

Side 11 af 16



relsen fakturaskabelon. Udlzndingestyrelsens betaling herfor forfalder den 21. i
samme maned.

Den kvartalvise faktura omfatter:

¢ Fast beredskab afregnes med 1/3 af den aftalte betaling.

s Koordinering, ledelse og administration afregnes med 1/3 af den aftalte
betaling

e Udgifter for kvartalet som afregnes efter faktisk forbrug.

Leverandgren skal ikke medsende regninger i relation til de omrader, der afreg-
nes. Operatgren skal dog opbevare disse regninger.

10. @konomisk afrapportering
Udlzndingestyrelsen sender kvartalsvist en afregningsskabelan til leverandgren.
Der afrapporteres pa felgende hovedposter:

e fast beredskab,

e koordinering, ledelse og administration,

» tolke, transport og gvrige driftsudgifter,

o vidensdeling og folgegruppemader,

s internationalt arbejde,

» udarbejdelse af informationsmateriale/gvrige opstartsudgifter,
s gvrige ydelser

Leverandgren aflaegger ved indgangen til 2019 et forelgbigt regnskab for 2018
mhp. at oplysningerne kan indgd i prioriteringerne for 2019, jf. ogsa pkt. 12, [ det
tilfelde at bevillingen pa finansloven forlaznges.

Leverandgren aflagger pr. 31. marts 2019 Arsregnskab for 2018. Regnskabet skal
indeholde en revisionspategning og revisionen skal udfgres af en statsautoriseret
revisor.

11. Uforbrugte midler

Leverandgren vil skulle tilbagebetale ethvert bidrag, herunder indkpb af stgrre
lgsgregenstande, som leverandgren har modtaget fra Udlaendingestyrelsen i med-
for af denne kontrakt, og som ikke fremgar af den afsluttende rapport, medmin-
dre andet aftales mellem parterne.
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12. Aktivitetsrapportering og evaluering
12.1. Aktivitetsrapportering

Leverandgren skal kvartalvist afrapportere til Udlaendingestyrelsen og til fpige-
gruppen pa den aktivitet, der er ydet | det foregaende kvartal.

Leverandgrens afrapporteringer vil blive fremsendt forud for fglgegruppemader-
ne til hele kredsen af deltagere.

| forbindelse med et radgivningsforlgb skal rddgiverne registrere, om der er radgi-
vet om elementer, der er beskrevet i pkt. 6.3, samt registrere nationaliteten for
den person, der modtager radgivning.

Kvartalsrapporten skal indeholde fglgende:

- En opsummering af den ydede radgivning pa baggrund af den registrering
som radgivningstjenesten foretager i forbindelse med den individuelle
radgivning, herunder nationalitet, antallet af individuelle forlgb og antal-
let af samtaler pr. individuel forlgb,

- antallet af personer, som er henvist til reintegrationsprojekter eller frivillig
udrejse af leverandgren i forbindelse med radgivningen,

- antallet af bespg pa centre udover de to udrejsecentre og hjemrejsecen-
tret.

Leverandgren skal herudover lave en seerskilt opggrelse over bemandin-
gen/disponeringen pa de enkelte centre.

12.2, Kvalitativ vurdering

Pr. 1, september 2018 skal den kvartalsvise aktivitetsafrapportering uddybes med
en kvalitativ vurdering af ordningen.

Den kvalitative vurdering skal indeholde en beskrivelse af leverandgrens samar-
bejde med de akterer, der er invoiveret i arbejdet med afviste asylansggere og en
vurdering af samarbejdet med aktgrer i modtagerlandene.

Endvidere kan den kvalitative vurdering indeholde en gennemgang af de erfarin-
ger, som leverandgren i gvrigt har gjort sig.

Den kvalitative vurdering kan ledsages af eventuelle anbefalinger.

13, Bistand til Udlaandingestyrelsen i forbindelse med ministerbetjening,
folketingshesvarelser m.v.

Leverandgren skal efter anmodning fra Udlandingestyrelsen i ngdvendigt om-
fang, til tider med kort varsel, levere bidrag til Udlaendingestyrelsen i forbindelse
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med ministerbetjening, udarbejdelse af bidrag til besvarelse af spgrgsmal fra Fol-
ketinget, Folketingets Ombudsmand, Rigsrevisionen mv,

14, Tilsyn

Udlaandingestyrelsen vil kunne fgre tilsyn med leverandprens opgavevaretagelse,
bade ved anmeldie og ikke anmeldte besgg.

15. Underleverandorer

Leverandgren kan anvende underleverandgrer og disse skal oplyses Udlzndinge-
styrelsen.

Efter kontraktindgaelsen kan leverandgren kun efter Udlzendingestyrelsens forud-
gaende godkendelse anvende eller udskifte underleverandgrer. Leverandgren er
til enhver tid fuldt ud ansvarlig for eventuelle underleverandgrers opfyldelse af
deres forpligtelser i henhold til kontrakten.

16. Endringer i aftalegrundlaget i kontraktperioden

Opegaverne fastlagt i denne kontrakt er dikteret af det til enhver tid vaerende antal
asylanspgere og undergivet politisk bevdgenhed. Derfor ma der i aftaleperioden
kunne forventes gennemfgrt savel justeringer af aftalegrundlaget som aendringer
af regelgrundlag m.v. Eventuelle aendringer i aftalegrundlaget skal indgas ved gen-
sidig skriftlig aftale mellem parterne.

Opgaven skal udfgres, sa de til enhver tid gazldende myndighedsforskrifter over-
holdes. Leverandgren er derfor forpligtet til i aftaleperioden at tale de &ndringer,
som er ngdvendige for at sikre dette. Leverandgren vil alene efter forudgaende
aftale med Udiandingestyrelsen blive kempenseret for dokumenterede og ned-
vendige merudgifter.

Som led i Udlzndinge- og Integrationsministeriets fortsatte arbejde med at
fremme antallet af udsendelser fra Danmark, herunder som led | en styrket infor-
mations- og radgivningsindsats, vil der, nar dette arbejde er afsluttet, kunne opsta
flere opgaver Inden for radgivningstjenestens regi enten pa bagegrund af reserve-
rede midler til projektet inden for den afsatte ramme pd 20,8 mio. kr. eller som en
del af nye initiativer pa omradet efter aftale med Udlaendingestyrelsen.

Udlandingestyrelsen kan i kontraktperioden udstede yderligere retningslinjer for
non-profit og beregning af overhead.

17. Misligholdelse

I tilfeelde af misligholdelse g=lder dansk rets almindelige regler.
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Udlzendingestyrelsen kan ophave kontrakten, safremt der er vaesentlige mangler
eller anden vaasentlig misligholdelse ved levering af ydelserne.

Ophaavelse kan dog kun ske, sifremt Udleendingestyrelsen har afgivet skriftligt
pakrav, og leverandgren ikke har afhjulpet forholdet.

Pakrav skal indeholde angivelse af, hvori den vaesentlige misligholdelse bestar
samt en rimelig frist pd mindst 14 dage til at afhjaipe forholdet.

Hvis Udlzndingestyrelsen ikke opfylder sine forpligtelser i henhold til kontrakten
og underbilagene, fritages leverandgren for at levere ydelser efter kontrakten i
det omfang, leverandgren kan dokumentere, at Udleendingestyrelsens opfyldelse
af sine forpligtelser er en ngdvendig forudsaetning for leverandgrens levering af
ydelserne.

Leverandgren kan ophasve kontrakten, sifremt Udlzendingestyrelsen vaesentligt
misligholder sine forpligtelser.

Ophzvelse kan dog kun ske, s3fremt leverandgren har afgivet skriftligt pakrav, og
Udlzendingestyrelsen ikke har afhjulpet forholdet.

pakrav skal indeholde angivelse af, hvori den vassentlige misligholdelse bestdr
samt en rimelig frist p mindst 14 dage til at afhjezlipe forholdet.

18. Lovvalg og tvistbileeggelse
Leveringsaftalen er undergivet dansk ret.

Enhver uoverensstemmelse, tvist eller krav affgdt pad baggrund eller med henvis-
ning til denne kontrakt skal lpses ved forhandling mellem parterne.

Kan der ikke pa baggrund af forhandling opnas enighed mellem parterne, kan hver
part efter eget sken anlegge retssag. Vaerneting er Udlendingestyrelsens hjem-
ting.

19. Kontraktens lsbetid og forleengelsesadgang
Kontrakten trzder i kraft den 1. april 2018 og Ipber til og med 31. december 2018.

Udlzndingestyrelsen har mulighed for at forla=nge kontrakten 2 gange & 1 ars
varighed. Hvis Udlendingestyrelsen gnsker at forlnge kontrakten i henhold til
denne bestemmelse, meddeles dette skriftligt til leverandgren med 3 maneders
varsel inden kontraktens planlagte aphgr.

20. Opsigelse

Hver af parterne kan opsige denne kontrakt skriftligt med tre maneders varsel.
Ved opsigelse vil leverandgren skulle sende afrapportering til Udlzndingestyrel-
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sen om afviklede aktiviteter under denne kontrakt indtil opsigelsen for at fastleeg-
ge, hvorvidt leverandgren vil skulle tilbagebetale ubrugte midler modtaget under
denne kontrakt til Udlandingestyrelsen.

Opsigelse kan ske med kortere varsel, safremt det ngdvendigggres af a&ndret lov-
givning.

21. Underskrifter

For Udlndingestyrelsen For leverandgren

Dato: 21/‘3 ) Dato: 2//3 Zorf

AV
Undehlu:if! Underskrift {/

Thomas Mortensen
Kontorchef

22. Bilag

1. Leverandgrens Igsningsbeskrivelse i det afgivne tilbud af 31. januar 2018,
herunder bilag i det afgivne tilbud
2. Budget {godkendt af Udlendingestyrelsen)
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